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Vorwort

Herzlichen Glickwunsch! Mit dem Kauf vaBolumbus World haben Sie sich fir ein
aulerst leistungsfahiges Produkt entschieden. Columbus World ist ein integriertes Kom-
munikationspaket, das alle wichtigen Bereiche moderner Telekommunikation umfaf3t.
ISDN-basierend nutzt Columbus World die Vorteile digitaler Ubertragungstechnik. Damit
kommt Ihre Datenubertragung so richtig ,in Fahrt".

Wer schon einmal Giber ein Modem Daten ausgetauscht hat, weif3, wie zah der Datenflur:
besonders bei groRen Dateien oder umfangreichen Grafiken sein kann. Endlos scheinend
Ubertragungszeiten und schleppender Bildaufbau sind die Folge.

Bei einem ISDN-Anschluf3 Ubertragen zwei voneinander unabh&ngige Nutzkanéle
(B-Kanéle) Daten, Sprache oder Video-Informationen mit einer Datenuibertragungsrate von
64 kbit/s je Kanal. Damit gehoéren Ubertragungsstaus der Vergangenheit @oliitbus

World erschlieRen Sie sich die digitale Datenautobahn, auf der Ihre Informationen wesent-
lich schneller transportiert werden. Damit Sie schneller informieren oder informiert werden
kénnen.

Sie mdchten ein Fax versenden oder empfangen, computerunterstitzt telefonieren, Datel
Ubertragen oder die Mdglichkeiten verschiedener Online-Dienste nutze@oMimnbus

World steht lhnen eine leistungsstarke Lésung fur diese Anwendungen zur Verfligung, die
alle komfortablen Standards moderner Telekommunikation enthalt.

Um Réatselraten beim Gebrauch vBolumbus World zu vermeiden, haben wir auf eine
verstandliche Bedienerfilhrung besonderen Wert gelegt. Die vertraute Benutzeroberflache
sowie die Ubersichtliche und funktionale Adressverwaltung sind weitere Pluspunkte, die
den Einsatz von Columbus World zum Kinderspiel werden lassen.
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Vorwort ii

Ob Sie die Software privat nutzen oder als Small-Office-Lésung einsetzen mdchten, dank
seiner intelligenten Technik wir@olumbus World ganz sicher zum neuen ,Herzstiick"

Ihrer Telekommunikation. Und wenn Sie einmal nicht zu Hause sind oder beim Stobern im

Internet nicht gestdrt werden mochten: Der integrierte Anrufbeantworter sorgt dafur, dald

Geschéftsverbindungen oder zwischenmenschliche Beziehungen auf keinen Fall abbre-
chen.

Fir das weitere Arbeiten molumbus World wiinschen wir lhnen nuwviel Erfolg

Ihre Digi International Inc.

Bitte beachten Sie:

Mit dem Erwerb vorColumbus Worldhaben Sie Nutzungsrechte der Softwarenfiir
eineInstallation erworben! Sie dirfen von der erworbenen Software aber zu Siche-
rungszwecken eine Kopie erstellen! Wollen Sie jedoch mehrere Installationen in
Betrieb nehmen, missen $@sveils eine eigene Lizenerwerben. Ein Verstol3 gegen
die rechtméfige Nutzung déolumbus World&oftware kann strafrechtliche Kon-
sequenzen nach sich ziehen.



Dieses Kapitel gibt Innen einensten Uberblick iber Columbus World. Es erlautert Ihnen
zunéachst den Aufbau und Inhalt des Handbuchs und hilft Ihnen damit, sich zielgerichtet
darin zurechtzufinden. Anschlieend erhalten Sie Informationen zu Columbus World.

Sie finden in diesem Kapitel:

* eine Beschreibung der verwendektsndbuchelemente die Ihnen das Lesen erleich-
tern

e eineProdukt-Information zu Columbus World

* Einsatzbeispielevon Columbus World

¢ denVerpackungsinhalt von Columbus World

e die Systemvoraussetzungermon Columbus World

e Hinweise zumSDN-Anschluf3service
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Wie Sie dieses Handbuch nutzen...

Wir wollen mit diesem Handbuch denjenigen ansprechen, der die Vorteile und den Komfort
moderner ISDN-basierender und PC-gestiitzter Telekommunikation nutzen méchte und sei
nen Arbeitsplatz erstmalig entsprechend einrichten will. Zum Verstéandnis dieses Hand-
buchs sind deshalb lediglich Kenntnisse in Windows 95 / Windows NT 4.0 und allgemeine

PC-Kenntnisse erforderlich.

Aufbau und Gliederung dieses Handbuchs

Kapitel 1 gibt lhnen einerJberblick Uber den Produktumfang, die Systemvoraus-
setzungen und den Anschluf3 Ihres PCs an einen ISDN-Anschluf3.

Kapitel 2 beschreibt, wie Sie di@nline-Hilfe von Columbus World nutzen.

Kapitel 3 beschreibt, wie einfach Sie die Ubersichtliche und funktiohdtessverwal-
tung nutzen.

Kapitel 4 beschreibt, wie Sie mit Columbus World &ax versenden oder empfan-
gen

Kapitel 5 beschreibt, wie einfach d&ateitransfer mit Columbus EFT ist.

Kapitel 6 beschreibt, wie Sie mit Hilfe von Columbus Telefonie komfortaéddefonie-

ren und Anrufe beantworten kénnen.

Kapitel 7 beschreibt, wie Si&-Online einrichten und ins Internet gelangen.

Kapitel 8 beschreibt, wie Sie dd3FU-Netzwerk einrichten und mit dem WAN Mini-
port eine Verbindungum Internet-Provider aufbauen

Anhang A enthdlt einGlossar, in dem Sie die wichtigsteRachbegriffe kurz erklart
finden.

Das ausfuhrlich&tichwortverzeichnisgibt Ihnen eine rasche Orientierung, um Fragen
zu beantworten oder vorzuklaren, die bei der Einrichtung oder im Betrieb auftauchen
kdnnten.
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Ihre Arbeit mit diesem Handbuch wird mit den folgenden Handbuchelementen erleichtert:

Kopfzeile

In der Kopfzeile jeder Seite finden Sie diberschrift des aktuellen Hauptkapitetn der

Sie sich beim Blattern orientieren kdnnen. Rechts aufien finden Sie die Seitennumerierung
(,1-2" bedeutet beispielsweise: Kapitel 1, Seite 2).

Hinweis

Besonders wichtige Informationen werden wie folgt gelb unterlegt dargestellt.

Hier wird auf einen wichtigen Punkt hingewiesen, den Sie nicht Uberlesen sollten!

Besonderer Hinweis

Besonders wichtige Informationen, bei deren Nichtbeachtung leicht Probleme auftauchen
kdnnen, werden zusatzlich mit einem Ausrufezeichen gekennzeichnet:

Hier lesen Sie einen Punkt von ganz besonderer Wichtigkeit. Wenn Sie diesen Hin-
weis nicht beachten, kdnnen schnell Probleme oder Stérungen auftreten!

Fettschrift oder Kursivschrift

Fettschrift oder Kursivschrift wird in diesem Handbuch verwendet,Informationen
hervorzuhebenoder besondemu betonen
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Allgemeine Bedienschritte

Bedienschritte werden wie folgt dargestellt:
(1) Schalten Sie lhren PC ein.

(2) [nachster Bedienschritt]

(3) [... weitere Bedienschritte]

Mausbedienung
Linke Maustaste:

Klicken bedeutet grundsétzlich:

Sie klickeneinmal auf dielinke Maustaste
Doppelklicken:

Sie klickenzweimal kurz auf didinke Maustaste
Rechte Maustaste

Ist fir einen Bedienschritt diechte Maustasteerforderlich, weist der Text ausdricklich
darauf hin:

,Klicken Sie mit der rechten Maustaste ...“

Tastaturbedienung
Tasten, die Sie auf der Tastatur driicken missen, sind wie folgt dargestelit:

Beispiele:
Funktionstaste F1
Steuerung
l Ruckschritt




l Eingabe

Sind diese Tasten mit einem Pluszeichen verbunden, beispieléweis€\), driicken Sie
diese Tastegleichzeitig
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Columbus World: Produkt-Information

Sie erfahren in diesem Kapitel, aus welchen Einzelkomponenten Columbus World besteht
und wie diese Komponenten lhnen die tagliche Telekommunikation erleichtern.

Mit Columbus World haben Sie sich fir eine leistungsstarke, ISDN-basierende Kommu-
nikationsldsung entschieden, die alle wichtigen Bereiche moderner Telekommunikation
umfafit. Ob Sie ein Fax versenden oder empfangen, Daten Uibertragen, die vielféltigen Mog
lichkeiten von T-Online nutzen oder komfortabel telefonieren mécelumbus World

stellt Ihnen fur alle Bereiche das geeignete Kommunikationsmedium zur Verfigung.

Bei lhrer Arbeit mitColumbus World unterstitzt Sie die ubersichtliche und funktionale
Adressverwaltung In diese leicht zu bedienende Datenbank tragen Sie alle Rufnummern
und Adressdaten ein, die Sie privat oder geschéaftlich benétigen. Alle einmal gespeicherter
Daten stehen lhnen in all&@olumbus World-Anwendungen zur Verfugung. Ob Sie ein

Fax versenden, Daten Ubertragen oder telefonieren méchten, immer greifen Sie schnell un
gezielt auf Ihre Eintréage zu.

Sie werden IhColumbus Faxzu schatzen wissen, denn Columbus Fax macht lhnen den
Empfang und Versand von Nachrichten wirklich leicht. Dafiir sorgen eine verstandliche
Bedienerfuhrung und eine Ubersichtliche Adressverwaltung, die lhnen die Adresse auf
Tastendruck zur Verfligung stelMorausgesetzt, Sie haben die Adresse vorher einmalig
erfal3t.

DankColumbus World sind die Zeiten, in denen Dateien auf entsprechenden Speicherme-
dien, zum Beispiel Disketten, per Post oder Kurier von einem Ort zum anderen transportiert
werden mufBten, endgultig vorbei. Mit deBolumbus EFT Ubertragen Sie auch grofie
Dateien sicher und schnell. Sie sparen Zeit und Geld, denn Ihr Columbus EFT nutzt fir Sie
alle Vorteile digitaler Ubertragungstechnik. Dabei transportieren zwei voneinander unab-
hangige B-Kanéle Ihre Daten auf der Datenautobahn mit einer Ubertragungsrate von 64
kbit/s je Kanal.

Telefonieren wird mi€Columbus Telefoniezum Vergnugen. Wie grof? der Kreis Ihrer Tele-
fonpartner, ob geschéftlich oder privat, auch ist: Die komfortable Adressverwaltung erlaubt
Ihnen schnell und problemlos den Zugriff auf jeden gespeicherten Teilnehmer. Und auf ein-
fachen Tastendruck wéahlt Columbus Telefonie fir Sie die gewlinschte Rufnummer. Damit
wird fur Sie jeder Eintrag zur Kurzwahl. Und wenn Sie einmal nicht zu Hause sind oder
nicht gestdrt werden mochten: Zuverlassig nimmt der integrfenteifbeantworter fr
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Sie eingehende Anrufe entgegen. Ob er dabei Anrufer hoflich bittet, fir Sie eine Nachricht
zu hinterlassen oder verrat, wo Sie in dringenden Féllen zu erreichen sind, hangt ganz vot
Ihnen ab. Auf jeden Fall zeichnet er fir Sie gewissenhaft jeden Anruf auf, damit Sie zum
Beispiel die spontane Feier bei Freunden oder das Geschéft Ihres Lebens nicht verpasser

T-Online erleichtert hnen das Leben: Ganz gleich, ob Sie Ihre Bankgeschéfte lieber von
zu Hause erledigen, Fahrplane von Bussen und Bahnen einsehen méchten, bequem vom F
aus bestellen oder Ihre nachste Urlaubsreise in den Siiden buchen wollen, T-Online mact
es moglich. Und wenn Sie auf das Wissen der Welt zugreifen mdchten, ermdglicht Thnen T-
Online auch den Zugang zum Internet.
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Voraussetzungen ftr den Betrieb von Columbus World

Um Columbus World erfolgreich einzusetzen, missen folgende Anschlu3voraussetzunger
erfullt sein:
« Sie besitzen einen Euro-ISDN-Anschluf3.

* Eine ISDN-Anschlu3dose liegt in Reichweite des mit der ISDN-Karte gelieferten
ISDN-Kabels.

Systemanforderungen fur lhren PC

* 486 DX2 66 oder besser (Pentium 90 fur Windows NT 4.0 empfohlen)
¢ 16 MB RAM

¢ Windows 95 / Windows NT 4.0

e Fur den Einsatz von Columbus Telefonie: Soundkarte (voll-duplex-fahig mit bidirektio-
nalem Treiber), Mikrofon, Lautsprecher
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ISDN-Anschluf3service

Um Columbus World erfolgreich einzusetzen, miissen Sie einen ISDN-Anschluf3 besitzen.
Offnen Sie jetzt den Umschlag ,ISDN-AnschluBservice".

Der Umschlag enthélt die folgenden Komponenten:

* ISDN-Auftrag und ISDN-Muster-Auftrag

e Erlauterungen zum Ausfiillen des ISDN-Auftrages
e T-Online-Auftrag

e Columbus World Registrierung

« an Digi adressierter Rickumschlag

Wenn Sie noch nicht tber einen ISDN-Anschlul3 verfugen, fullen Sie einfach den ISDN-
Auftrag aus und senden ihn im adressierten Rickumschlag direkt an die Digi International
Inc. in Dortmund.

Fullen Sie in jedem Fall die Columbus World Registrierung aus, um sich spéatere Update-
Maoglichkeiten zu sichern.

Weitere Informationen entnehmen Sie dem BegriiBungsblatt, das ebenfalls in dem
Umschlag enthalten ist.

Hotline
Fur weitere Informationen steht Ihnen unsere Hotline zur Verfugung.

Die Rufnummer finden Sie auf der Ruickseite des Handbuch-Umschlages.

Bitte halten Sie den Product Key bereit.



Die Online-Hilfe von Columbus World steht Ihnen in allen Columbus World-Anwendungen
jederzeit zur Verfigung. In der Online-Hilfe sind alle Anwendungen von Columbus World
ausfihrlich beschrieben. Wenn Sie mit Columbus World arbeiten, rufen Sie bei auftretenden
Fragen einfach die Online-Hilfe auf. Hier gelangen Sie schnell zu den Erklarungen, die Ihre
Fragen beantworten. Somit steht Ihnen eine Hilfe zur Seite, die Ihnen jederzeit die Bedie-
nung der Columbus World-Anwendungen erklart und den Spaf} an Columbus World erhalt.

In diesem Kapitel lernen Sie, wie Sie

¢ die Online-Hilfe aufrufen

¢ die Online-Hilfe bedienen

¢ in der Online-Hilfe eirStichwort suchen
¢ in der Online-Hilfe einThema suchen

« eineHilfe-Seite drucken

¢ die Online-Hilfe beenden
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Online-Hilfe aufrufen

Bei auftretenden Fragen greifen Sie in allen Columbus World-Anwendungen jederzeit
schnell und bequem auf die Online-Hilfe zu.

Um die Online-Hilfe aufzurufen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Drucken Sie die Taste auf lhrer PC-Tastatur.

Die Online-Hilfe wird geéffnet. Sie sehen auf der aktuellen Hilfe-Seite Erklarungen zu
dem Fenster einer Columbus World-Anwendung, von dem aus Sie die Online-Hilfe auf-
gerufen haben.

<% Columbus World-Hilfe H= E

Datei Bearbeiten Lesezeichen Optionen 2

Inhalt | Suchen | Zuriick | Drucken Iwerkzeugel

@ Rufnummer mit Zifferntasten wahlen

So rufen Sie einen Teilnehmer direkt an

Sie befinden sich im Telefonie-Hauptfenster.

Schritt 1. Geben Sie die Rufiummer iber die Zifertasten oder die Tastatur ein,
Die eingegebene Rufnummer erscheintim Display.
Tip: Soloschen Sie die letzte eingegebene Ziffer:

& Klicken Sie auf
oder

* Dricken Sie auf .
Schritt 2 Klicken Sie auf die Wahltaste

Die Fufrummer wird gesahlt, Im Display blinkt die Anzeige I bis die
Varbindung hergestelltist

Sobald sich der angerufene Teilnehmer meldet, blinkt die Anzeige IR

siehe auch
Telsfonie-Hauptfenster
Anwahl abbrechen
Telsfongesaorach beenden
Inhaltswverzeichnis Telefonie-Hilfe

Abb. 2-1 Beispielfenster ,,Columbus World-Hilfe*
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Im Fenster der Online-Hilfe befinden sich unterhalb der Menileiste die Schaltflachen
Jnhalt, .Suchen, ,Zuriick®, ,Drucken” und ,Werkzeuge". Unterhalb der Schaltflachen
sehen Sie die Uberschrift der Online-Hilfe-Seite, die gerade angezeigt wird. Darunter seher
Sie die Erklarungen zu dem aktuellen Hilfethema. Am unteren Ende der Seite sind Hilfe-
themen mit weiteren Informationen zum aktuellen Thema aufgelistet. Sie stehen unterhalb
des Hinweises ,siehe auch*.
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Online-Hilfe benutzen

Sie bedienen die Online-Hilfe denkbar einfach und komfortabel. Gehen Sie zum Inhaltsver-
zeichnis der Online-Hilfe, lassen Sie sich die ,Werkzeuge" von Columbus World anzeigen,
drucken Sie Hilfethemen, kehren Sie zu der jeweils vorher aufgerufenen Hilfe-Seite zurtick
oder suchen Sie gezielt die Erklarungen zu einem bestimmten Hilfethema oder Stichwort.
In der Online-Hilfe ist dies alles kinderleicht.

Allgemeine Hinweise zur Bedienung

Sie bedienen die Online-Hilfe ganz einfach mit der Maus. Um eine andere Hilfe-Seite auf-
zurufen, klicken Sie auf unterstrichenen Text. Auf jeder Seite finden Sie unterstrichenen
Text, der eine neue Seite mit Erklarungen zu diesem Thema aufruft. So erhalten Sie schne
und gezielt Antworten auf lhre Fragen. Wenn Sie auf entsprechenden unterstrichenen Tex
klicken, rufen Sie auch Informationen zu weiteren Themen auf, ohne zur Inhaltsiibersicht
zurlickkehren zu missen.

Wenn Sie eine vorherige Hilfe-Seite noch einmal lesen wollen, klicken Sie auf die Schalt-
flache ,Zurlick“. Dann wird die jeweils zuletzt angezeigte Seite wieder aufgerufen. So
gehen Sie Seite fir Seite alle bisher aufgerufenen Hilfe-Seiten durch, ohne sich jede Seiter
Uberschrift merken zu missen. Falls Sie sich einmal ,verzettelt* haben, klicken Sie einfach
auf die Schaltflache ,Inhalt*, um die Inhaltsiibersicht der Online-Hilfe aufzurufen.

Um eine andere Seite aufzurufen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Wahlen Sie das Hilfethema, zu dem Sie weitere Erklarungen wollen.

Der Text muf3 unterstrichen sein. Nur dann kdnnen Sie die Hilfe-Seite fir das gewahlte
Thema aufrufen.

(2) Zeigen Sie mit dem Mauszeiger auf den unterstrichenen Text.
Der Mauszeiger nimmt die Form einer Hand an: S;Ib .
(3) Klicken Sie auf den unterstrichenen Text.

Die Hilfe-Seite fur das gewéahlte Thema wird angezeigt.
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Inhaltstibersicht aufrufen

Rufen Sie jederzeit die Inhaltstbersicht der Online-Hilfe auf. Ganz gleich, wo Sie sich in
der Online-Hilfe befinden, Sie gelangen sofort zu der Hilfe-Seite, die Ihnen eine Inhalts-
Ubersicht gibt. Von dieser Seite aus kdnnen Sie Erklarungen zu den einzelnen Hilfethemer
direkt aufrufen.

Um die Hilfe-Seite mit der Inhaltstiibersicht aufzurufen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie auf | Inhalt |

Die Hilfe-Seite mit der Inhaltsiibersicht der Online-Hilfe wird angezeigt.

Stichwort oder Hilfethema suchen
(1) Klicken Sie auf _ Suchen | , um gezielt Erklarungen zu einem bestimmten Stichwort
oder Hilfethema zu suchen.

Stichwort suchen
Um Erklarungen zu einem bestimmten Stichwort zu suchen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie auf _ Suchen |

Das Fenster ,Hilfethemen“ mit den Registerkarten ,Index“ und ,Suchen” erscheint. Die
Registerkarte ,Index” ist aktiv. Der Cursor blinkt im Eingabefeld.

(2) Geben Sie im Eingabefeld Ihr gewinschtes Stichwort ein.

In der unteren Liste werden alle vorhandenen Indexeintrage aufgelistet, die mit der
Buchstabenfolge beginnen, die Sie eingegeben haben.

(3) Kilicken Sie auf den gewiinschten Indexeintrag in der Liste.
Der gewiinschte Indexeintrag ist markiert.

(4) Klicken Sie auf = Anzeigen |

Das Fenster ,Hilfethemen“ wird geschlossen. Erklarungen zu dem gewinschten Stich-
wort werden auf der aktuellen Hilfe-Seite angezeigt.
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Hilfethema suchen
Um Erklarungen zu einem bestimmten Hilfethema zu suchen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie auf | Suchen |

Das Fenster ,Hilfethemen* mit den Registerkarten ,Index“ und ,Suchen” erscheint. Die
Registerkarte ,Index” ist aktiv.

(2) Klicken Sie auf die Registerkarte ,Suchen”.
Die Registerkarte ,Suchen" ist aktiv.

Die folgenden Erklarungen bis einschlie3lich Bedienschritt (4) mussen Sie nur einmal
befolgen.

Das Fenster ,Assistent fiir die Konfiguration der Suchfunktion” erscheint. Lesen Sie den
erklarenden Text.

(3) Klicken Sie auf  eiter> |

Ein weiterer Erklarungstext erscheint. Lesen Sie diesen Text.
(4) Klicken Sie auf = ‘wieiter » | .
Die Wortliste fur die Suchfunktion wird erstellt.
Die Registerkarte ,Suchen” wird angezeigt.
(5) Geben Sie im Eingabefeld den gewiinschten Suchbegriff fur ein Hilfethema ein.

In der Liste direkt unter dem Eingabefeld werden alle vorhandenen &hnlichen Suchbe-
griffe aufgelistet.

(6) Markieren Sie Suchbegriffe als einschrankende Suchkriterien.

In der Liste unterhalb der einschrankenden Suchkriterien werden alle vorhandenen Hil-
fethemen aufgelistet, die mit den Suchkriterien gefunden wurden.

(7) Klicken Sie auf das gewiinschte Hilfethema in der Liste.
Das gewiinschte Hilfethema ist markiert.

(8) Klicken Sie auf = Anzeigen |

Das Fenster ,Hilfethemen” wird geschlossen. Erklarungen zu dem gewiinschten Hilfe-
thema werden auf der aktuellen Hilfe-Seite angezeigt.
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2.2.4 Zur vorher angezeigten Hilfe-Seite zurtickkehren

|:| (1) Klicken Sie auf = < Zurick | , um zur jeweils vorher angezeigten Hilfe-Seite zurlickzu-
kehren.

Diese Schaltflache ist nur aktiv, wenn Sie nach Aufrufen der Online-Hilfe von der ersten
angezeigten Seite zu mindestens einer anderen Seite gewechselt sind.

2.2.5 Hilfe-Seite drucken

Lassen Sie Hilfe-Seiten der Online-Hilfe einfach und bequem ausdrucken. So haben Sie
wichtige Erklarungen zu einem Hilfethema immer griffbereit.

Um die Erklarungen auf einer Hilfe-Seite auszudrucken, gehen Sie wie folgt vor:

|:| (1) Gehen Sie auf die gewilinschte Hilfe-Seite.

Die gewunschte Hilfe-Seite wird angezeigt.

(2) Klicken Sie auf | Drucken... |

Das Fenster ,Drucken” erscheint.

(3) Klicken Sie auf ok, |

Die Uberschrift und die Erklarungen der aktuell angezeigten Hilfe-Seite werden
gedruckt.

2.2.6 Ubersicht der Columbus World-Anwendungen aufrufen

Sie gelangen von uberall sofort zu der Hilfe-Seite, die Ihnen eine Ubersicht der Columbus
World-Anwendungen gibt. Von dieser Seite aus kénnen Sie Erkldrungen zu den einzelnen
Columbus World-Anwendungen direkt aufrufen.
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Um die Hilfe-Seite mit der Ubersicht der Columbus World-Anwendungen aufzurufen, ge-
hen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie auf ﬂerkzeugel :

Die Hilfe-Seite mit der Ubersicht der Columbus World-Anwendungen erscheint.

Online-Hilfe beenden

Sie kdnnen die Online-Hilfe jederzeit beenden und zu Ihrer Arbeit mit Columbus World
zuriickkehren. Wenn Sie die Online-Hilfe beenden, kehren Sie zu dem Fenster der Colum:-
bus World-Anwendung zuriick, von dem aus Sie die Online-Hilfe aufgerufen haben.

Um die Online-Hilfe zu beenden, gehen Sie wie folgt vor:
(1) Klicken Sie in der Menlleiste auf ,Datei“.
(2) Klicken Sie dann auf ,Beenden®.

Die Online-Hilfe wird geschlossen. Sie kehren zu lhrer Columbus World-Anwendung
zuruck.



Die Adressverwaltung ist eine leicht zu bedienende Datenbank. Hier tragen Sie alle Ruf-
nummern und Adressdaten ein, die Sie privat oder geschéftlich benétigen. Auf diese Daten
greifen Sie von allen weiteren Columbus World-Anwendungen zu.

Ob Sie gerade telefonieren, ein Fax versenden oder Daten Ubertragen mdchten: Mit de
Adressverwaltung greifen Sie schnell und bequem auf jede benétigte Rufnummer oder
Adresse zu.

Sie lernen in diesem Kapitel, wie Sie

» lhre Adressverwaltung 6ffnen

¢ Adressdaten eingeben

* Adressdaten importieren/exportieren
e Adressdaten andern

¢ Adressdaten ordnen

¢ Adressdaten I6schen
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Adressverwaltung 6ffnen

Sie 6ffnen die Adressverwaltung aus jeder Columbus World-Anwendung, mit Ausnahme
von Columbus EFT-Server. Die Columbus World-Anwendung Columbus EFT-Server hat
eine eigene Benutzerverwaltung. Ausfuhrliche Hinweise hierzu entnehmen Sie bitte dem

Kapitel 5.2, EFT-Server konfigurieren

Um die Adressverwaltung aus allen anderen Columbus World-Anwendungen zu 6ffnen,

gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Menleiste auf ,Extras”.

(2) Klicken Sie dann auf ,Adressverwaltung®.

Adressverwaltung

Das Hauptfenster ,Adressverwaltung” erscheint.

W Adressverwaltung
Bearbeiten  Ansicht 7

I [=] E3

Dlx|m| [ £

| Hame | Firma | Telefon... | Land | Ot | Pers.Daten | Adresse | Rufnummem | EFT | Motizen |
Beispielper. .. 123

Friihling Sonderbau KG - +43 587 65.. Germany  Irger

Mustermann 923112 Diartry Mame: |Bummer

Printemps GQuelque chose  +33 444 55 France Paris

Sommer +43231 99.. Dot amame: IShirIey

Spring Address Service.. +44 231 98, United Kin... Dartr -

Summer

S omething Inter,.. +1 9
S omething Inter. .. +4

93 937,

‘Winter

4] |

|

Titel |

Firma: ISomething International

Bereich: |Sewice

Abteiung: [OEY2

Position: IProductManager

Abb. 3-1 Hauptfenster ,Adressverwaltung"

Links sehen Sie die Adressliste und rechts Registerkarten.
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Adressdaten eingeben
Wenn Sie die Adressverwaltung das erste Mal 6ffnen, enthélt sie noch keine Eintrage.

Um Adressdaten einzugeben, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Bearbeiten“ und dann auf ,Neue Adresse*.
Das Fenster ,Neue Adresse" mit finf Registerkarten wird gedffnet.

Hier geben Sie die Daten der Personen oder Firmen ein, mit denen Sie in Verbindung
treten wollen.

Sie wechseln zwischen den Registerkarten, indem Sie die gewlinschte Registerkarte
anklicken.

(2) Klicken Sie in eines der Eingabefelder.
(3) Geben Sie die entsprechenden Daten in das Eingabefeld ein.
(4) Wiederholen Sie die Schritte (2) und (3), um weitere Daten einzugeben.

(5) Wenn Sie alle gewiinschten Daten eingegeben haben, speichern Sie die Eintrage ab,

indem Sie auf ok | klicken.

Das Fenster ,Neue Adresse” wird geschlossen. In der Adressliste sehen Sie unterhalb
der angezeigten Spalteniiberschriften den neuen Eintrag. Stehen bereits Eintrage in
der Adressliste, erscheint der neue Eintrag am Ende der Adressliste.

Um einen Datensatz anzulegen, mussen Sie zumindest im Eingabefeld ,Name" Daten
eingeben.
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Adressdaten importieren/exportieren

Sie kodnnen vorhandene Adressdaten im CSV-Format, z.B. aus einer Microsoft Excel-
Tabelle, importieren. Beachten Sie bitte, daR das Werteformat durch Listentrennzeichen (in
der Regel ein Komma) getrennt sein muf3.

Um Adressdaten zimportieren, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Menlileiste auf ,Bearbeiten* und danach auf ,Importieren/Exportie-
ren“.

Der ,Import/Export-Assistent” erscheint.
(2) Wwahlen Sie ,Import aus einer Datei“ und klicken Sie auf ,Weiter".
Der ,Import-Assistent” erscheint.

(3) Klicken Sie auf ,Durchsuchen®, wahlen Sie die gewiinschte Datei und klicken Sie auf
LOffnen*.

(4) Wahlen Sie eine der 3 Optionen aus, wie Duplikate behandelt werden sollen. Nahere
Infos finden Sie in der Online-Hilfe ).

(5) Klicken Sie auf ,Weiter“.

Links sehen Sie die Liste mit den zu importierenden Feldnamen. Wenn Sie auf einen
Feldnamen klicken, erscheint rechts eine Aufklappliste. In der Aufklappliste sehen Sie
die Feldnamen der Adressverwaltung.

(6) Weisen Sie jedem zu importierenden Feldnamen einen passenden Feldnamen aus der
Aufklappliste zu.

Die Feldnamen aus der Aufklappliste sind alphabetisch sortiert.
(7) Klicken Sie auf ,Fertigstellen®.

Das Fenster ,Importieren” erscheint mit einer Statusanzeige. Die Daten werden nun
von der gewiinschten Datei in die Adressververwaltung importiert.

(8) Sobald die Meldung ,Datensatze erfolgreich importiert.“ erscheint, klicken Sie auf
.Schliel3en”.

Die Daten sind nun in die Adressverwaltung importiert.
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Um Adressdaten zexportieren, gehen Sie wie folgt vor:

@

&)

©)

4
®)

(6)
™

®

Klicken Sie in der Menileiste auf ,Bearbeiten” und danach auf ,Importieren/Exportie-
ren”.

Der ,Import/Export-Assistent” erscheint.
Wahlen Sie ,Export in eine Datei“ und klicken Sie auf ,Weiter".
Der ,Export-Assistent” erscheint.

Links sehen Sie die Felder der Adressverwaltung, rechts sehen Sie die Felder, die
exportiert werden.

Wahlen Sie diejenigen Felder aus, die exportiert werden sollen und klicken Sie auf ,Hin-
zufligen“. Sortieren Sie mit und die zu exportierenden Felder.

Klicken Sie auf ,Weiter“.

Klicken Sie auf ,Durchsuchen“ und wahlen Sie die gewiinschte Datei aus oder geben
Sie einen neuen Dateinamen ein.

Klicken Sie auf ,Speichern”.
Klicken Sie auf ,Fertigstellen®.

Das Fenster ,Exportieren” erscheint mit einer Statusanzeige. Die Daten werden nun in
die gewunschte Datei exportiert.

Sobald die Meldung ,Datenséatze erfolgreich exportiert.” erscheint, klicken Sie auf
~SchlieBen”.

Die Daten sind nun die die gewiinschte Datei exportiert.
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Adressdaten andern

Um Adressdaten zu andern, gehen Sie wie folgt vor:

@
&)

©)
4

®)
(6)
™

Suchen Sie in der Adressliste den Namen, zu dem Sie Anderungen eingeben wollen.
Klicken Sie auf diesen Namen.

Der Eintrag ist markiert.

Die Registerkarten enthalten nun die Adressdaten, die Sie &ndern mdchten.

Klicken Sie auf die gewiinschte Registerkarte.

Klicken Sie mit dem Mauszeiger auf das Eingabefeld, dessen Eintrag Sie &ndern moch-
ten.

Ein blinkender Cursor erscheint.

Andern Sie den Eintrag.

Wiederholen Sie die Schritte (3) bis (5), um weitere Daten zu andern.
Klicken Sie in der Menileiste auf ,Ansicht* und danach auf ,Aktualisieren“.

Die gednderten Daten werden gespeichert und in die Adressliste eingefugt.
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Spalten konfigurieren

Oberhalb der Adressliste sehen Sie die Spalteniiberschriften. Wenn Sie die Adressverwa
tung das erste Mal 6ffnen, steht hier zunéchst nur die Spaltentberschrift ,Name®".

Wenn Sie Adressdaten eingegeben haben, erscheinen unterhalb dieser Spaltenliberschr
nur die Nachnamen der eingetragenen Personen.

Spaltenuberschriften hinzufligen

Um in der Adressliste Eintrage wie Vorname, Firma, Rufnummer und andere sichtbar zu
machen, fligen Sie die entsprechenden Spaltentiberschriften hinzu.

Um Spaltenliberschriften hinzuzufiigen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Meniileiste auf ,Bearbeiten“ und dann auf ,Spalten...”.
Das Fenster ,Spalten konfigurieren” erscheint.

In diesem Fenster sehen Sie 2 Listen fur die Anzeige von Spaltenliberschriften. In der
linken Liste ,Verfugbare Felder" stehen alle verfligbaren Spalteniiberschriften. In der
rechten Liste ,Diese Felder anzeigen" stehen die Spaltenuberschriften, die in der
Adressliste angezeigt werden.

(2) Suchen Sie in der Liste ,Verfiigbare Felder” die gewiinschte Spalteniberschrift.
(3) Klicken Sie auf die Spaltentiberschrift und dann auf | Hinzufigen-> | .
Die ausgewahlte Spaltenuberschrift wird der Liste ,Diese Felder anzeigen* hinzugefugt.

(4) Wiederholen Sie die Schritte (2) und (3), um weitere Spalteniiberschriften hinzuzufu-
gen.

(5) Klicken Sie auf ok | .

Die ausgewdhlten Spaltentberschriften sind jetzt in der Adressliste vorhanden.
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3.5.2 Spaltenuberschriften entfernen
Um Spaltenliberschriften zu entfernen, gehen Sie wie folgt vor:

|:| (1) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Bearbeiten“ und dann auf ,Spalten...".
Das Fenster ,Spalten konfigurieren” erscheint.

(2) Klicken Sie in der Liste ,Diese Felder anzeigen* auf die Spalteniberschrift, die Sie ent-
fernen mochten, und dann auf <-Erffiernen | .

(3) Wiederholen Sie die Schritte (1) und (2), um weitere Spaltentberschriften zu entfernen.

(4) Kilicken Sie auf ar, | .

Die ausgewahlten Spaltenuberschriften sind aus der Adressliste entfernt.

3.5.3 Spaltenreihenfolge &ndern

Sie haben in lhrer Adressliste Spalteniiberschriften hinzugefiigt. Die Reihenfolge dieser
Spalten kénnen Sie beliebig andern.

Dazu gehen Sie wie folgt vor:

|:| (1) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Bearbeiten“ und dann auf ,Spalten...".
Das Fenster ,Spalten konfigurieren” erscheint.

(2) Suchen Sie in der Liste ,Diese Felder anzeigen“ die Spaltenuberschrift, deren Position
Sie in der Reihenfolge der Spalten &ndern wollen.

(3) Kilicken Sie auf die gewiinschte Spaltenuberschrift.

Sie haben jetzt die Mdglichkeit, die markierte Spaltentuberschrift in der Liste schritt-
weise zu verschieben.

e Klicken Sie auf Aufigrts | .

Die Spaltenuberschrift riickt in der Liste eine Stelle nach oben.
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« Klicken Sie auf At |

Die Spaltenuberschrift riickt in der Liste eine Stelle nach unten.

(4) Klicken Sie auf ar, | .

Die bearbeitete Spalte ist in der Adressliste entsprechend nach links oder rechts
geruckt.

Spaltenbreite &ndern

In der Adressliste werden Eintrage abgekirzt, wenn sie fiir die vorgegebene Spaltenbreite
zu lang sind.

Um solche Eintrage vollstandig sichtbar zu machen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Zeigen Sie mitdem Mauszeiger in die Zeile Spaltentberschriften und dort auf den senk-
rechten Trennstrich hinter der entsprechenden Spalteniberschrift.

Der Mauszeiger nimmt die Form eines Doppelpfeils an.
(2) Drucken Sie auf die linke Maustaste und halten Sie diese gedriickt.
(3) Bewegen Sie den Mauszeiger bei gedriickter linker Maustaste nach rechts.
(4) Lassen Sie die Maustaste los, wenn Sie die gewiinschte Spaltenbreite erreicht haben.

Jetzt sehen Sie die entsprechenden Eintrége in voller Lange.
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3.5.5 Spalteneintrage sortieren

[]

3.6

In der Adressverwaltung sortieren Sie Ihre Daten schnell und bequem.

Um die Daten nach Spalteneintréagen zu sortieren und die Sortierreihenfolge einzustellen
gehen Sie wie folgt vor:

(1) Kilicken Sie in der Menuleiste auf ,Bearbeiten“ und zeigen Sie mit dem Mauszeiger auf
LSortieren nach...”.

Sie sehen die Spalteniiberschriften, nach denen Sie lhre Daten sortieren kénnen und
die beiden Sortierreihenfolgen. Zwei vorangestellte Hakchen zeigen die aktuellen Ein-
stellungen an.

(2) Kilicken Sie auf die Spaltentberschrift, nach der Sie Ihre Daten sortieren wollen.

(3) Wiederholen Sie den Bedienschritt (1) und klicken Sie auf ,Aufsteigend oder ,Abstei-
gend”, um die gewlinschte Sortierreihenfolge einzustellen.

Bei aufsteigendeBortierreihenfolge sortiert die Adressverwaltung 0...9, A...Z.
Bei absteigendeSortierreihenfolge sortiert die Adressverwaltung Z...A, 9...0.

Die Adressliste wird jeweils sofort entsprechend sortiert angezeigt.

Adressdaten I6schen

So entfernen Sie Adressdaten aus der Adressverwaltung:

(1) Kilicken Sie in der Adressliste auf den Eintrag, den Sie I6schen wollen.
Der gewiinschte Eintrag ist markiert.

(2) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Bearbeiten“ und dann auf ,Eintrag I6schen®”.
Die Abfrage erscheint, ob Sie den ausgewahlten Eintrag wirklich I6schen wollen.

(3) Klicken Sie auf Ja | )

Der markierte Eintrag wird aus der Adressverwaltung geldscht.



Mit Ihrem Programm Columbus Fax kénnen Sie Faxe versenden, empfangen oder abrufen
Komfortable Funktionen und eine Ubersichtliche Benutzeroberflache erleichtern Ihnen die
Arbeit und machen den Umgang mit Columbus Fax zum Vergniigen.

In diesem Kapitel lernen Sie, wie Sie

Columbus Fax starten

Einstellungen fur Columbus Fax &ndern

ein Fax versenden

Empfanger fur ein Fax eingeben

eineNachricht fiir ein Fax eingeben

ein Fax zu einem festgelegten Zeitpunkt versenden
ein Fax empfangerbeziehungsweisabrufen

ein Fax Uber DTMF abrufen

ein Fax zu einem festgelegten Zeitpunkt abrufen
ein Fax ansehen

ein Fax weiterleiten

ein Fax drucken

Informationen zu einem Fax ansehen

ein Fax léschen
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Columbus Fax starten =
4
Auf dem Desktop doppelklicken Sie
Das Hauptfenster von Columbus Fax erscheint.
¥ Columbus Fax |_[O] x|

Datei Bearbeiten Angicht Extraz  Verfassen 7

&l ] Bl %] v wlsl

ﬁ Columbus Fax M urnrmer | 1 arne | Cratumn | Seiten |
=53 Fersinlicher Drdner ¥ 943048 Mustermann 06.12.95 11:18 2

-] Geldschte Eintrage ¥ 943048 Musterfrau 061296 1116 1

0 Aufrige ¢ 943049 <unbekannt> 051295 1115 0

Eereit, |Donnerstag, 10. Dezember 1938 [16:08 2

Abb. 4-1 Hauptfenster ,Columbus Fax*

Im Hauptfenster von Columbus Fax sehen Sie unterhalb der Menileiste Symbole. Uber
diese Symbole erreichen Sie wichtige Funktionen. Darunter ist der Bildschirm in zwei

Bereiche unterteilt:

* Links sehen Sie verschiedene Ordner in der Ordnerliste.
* Rechts sehen Sie die Eintrage eines Ordners in der Eintragsliste.
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Einstellungen fir Columbus Fax

Mit der Installation haben Sie Ihr Programm Columbus Fax bereits konfiguriert. Die Ein-
stellungen fur die Faxkennung, die eigene Rufnummer, die Fax-Kopfzeile und die Wahlpa-
rameter &ndern Sie nur in Ausnahmefallen.

Wie Sie die Einstellungen fir Fax-Eingang, Fax-Ausgang und das Ldschen von Eintréagen
jederzeit fir Ihre speziellen Bedurfnisse é&ndern, lernen Sie in den folgenden Abschnitten.

Einstellungen fir Fax-Eingang andern

Hier legen Sie fest, ob jedes eingehende Fax ausgedruckt werden soll. Zuséatzlich geben Si
an, auf welchem Drucker ausgedruckt werden soll.

Um jedes eingehende Fax auszudrucken und den Drucker zu bestimmen, gehen Sie wi
folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Extras“ und dann auf ,Einstellungen...".
Das Fenster ,Einstellungen” erscheint.

(2) Kilicken Sie auf die Registerkarte ,Eingang*.

(3) Klicken Sie auf ,eingehende Faxe immer ausdrucken".

In dem Quadrat links neben ,eingehende Faxe immer ausdrucken” erscheint ein Hak-
chen.

(4) Kilicken Sie auf den Pfeil rechts neben ,auf Drucker".

Eine Auswabhlliste erscheint.
(5) Klicken Sie auf den Drucker, den Sie auswéahlen mdchten.

Die Auswabhlliste wird geschlossen. Der ausgewéhlte Drucker wird angezeigt.
(6) Klicken Sie auf ok | .

Sie kehren zum Hauptfenster von Columbus Fax zurtck.

Um die Einstellung ,eingehende Faxe immer ausdrucken” auszuschalten, wiederholen Sie
die Schrittg1) - (3). Das Hakchen wird entfernt.
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4.1.3 Einstellungen fur Fax-Ausgang andern

In den Einstellungen fur ,Ausgang” legen Sie fest, wie oft und in welchem Abstand eine
Wabhlwiederholung beim Versenden eines Fax durchgefuhrt wird. AuRerdem bestimmen
Sie, ob ein Sendeprotokoll ausgedruckt und auf welchem Drucker das Sendeprotokoll
gedruckt wird.

Um die Einstellungen fir Wahlwiederholung, Sendeprotokoll und Drucker fir den Fax-Ver-
sand zu &ndern, gehen Sie wie folgt vor:

|:| (1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Extras“ und dann auf ,Einstellungen...”.
Das Fenster ,Einstellungen” erscheint.
(2) Klicken Sie auf die Registerkarte ,Ausgang“.
Neben ,Anzahl“ und ,Intervall“ sehen Sie jeweils ein Eingabefeld.

(3) Kilicken Sie auf 3 im Eingabefeld ,Anzahl”, um die Anzahl der Wahlwiederholungen
zu andern.

* Wenn Sie auf _.l klicken, erhoht sich die Anzahl der Wahlwiederholungen.
*  Wenn Sie auf _'I klicken, verringert sich die Anzahl der Wahlwiederholungen.

(4) Kilicken Sie auf 3 im Eingabefeld ,Intervall“, um den Abstand zwischen den Wahi-
wiederholungen zu andern.

« Wenn Sie auf [&] Klicken, erhdht sich der Abstand zwischen den
Wahlwiederholungen.

« Wenn Sie auf _r] klicken, verringert sich der Abstand zwischen den
Wahlwiederholungen.

(5) Kilicken Sie auf die gewiinschte Art des Sendeprotokolls.
Im Kreis links neben der gewéhlten Art des Sendeprotokolls erscheint ein Punkt.

(6) Wenn Sie als Sendeprotokoll ,kurz“ oder ,vollstandig” gewahlt haben, klicken Sie auf
den Pfeil rechts neben ,auf Drucker".

Eine Auswabhlliste erscheint.
(7) Klicken Sie auf den Drucker, den Sie auswéahlen méchten.

Die Auswabhlliste wird geschlossen. Der ausgewéhlte Drucker wird angezeigt.
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(8) Klicken Sie auf Ok | .

Sie kehren zum Hauptfenster von Columbus Fax zurlck.

Einstellungen fur Loschen von Eintrdgen éandern

Hier stellen Sie ein, ob Eintrdge beim Ldschen zunachst in den Ordner ,Geléschte Ein-
trage" verschoben werden. AuRerdem stellen Sie ein, ob die Eintrége im Ordner ,Geldschte
Eintrage" automatisch entfernt werden, wenn Sie das Programm beenden.

Um die Einstellungen so zu &ndern, daf} Eintrage sofort geléscht und nicht in den Ordnel
.Geldschte Eintrage" verschoben werden, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Extras“ und dann auf ,Einstellungen...”.
Das Fenster ,Einstellungen” erscheint.

(2) Klicken Sie auf die Registerkarte ,Léschen”.

(3) Klicken Sie auf ,Eintrage sofort Idschen und nicht in den Ordner...".

In dem Quadrat links neben ,Eintrdge sofort I6schen und nicht in den Ordner..."
erscheint ein Hakchen.

Um diese Einstellung auszuschalten, wiederholen Sie die Sdiini¢8). Das Hakchen
wird entfernt.

Um die Einstellungen so zu andern, daf} die Eintrdge des Ordners ,Geldschte Eintrage*
beim Beenden des Programms automatisch entfernt werden, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Extras“ und dann auf ,Einstellungen...”.
Das Fenster ,Einstellungen” erscheint.

(2) Kilicken Sie auf die Registerkarte ,Loschen”.

(3) Klicken Sie auf ,Eintrage des Ordners...".
In dem Quadrat links neben ,Eintrdge des Ordners..." erscheint ein Hakchen.

Um die Einstellung ,Eintrage des Ordners ‘Geldschte Eintrage’ beim Beenden des Pro-
gramms automatisch entfernen* auszuschalten, wiederholen Sie die $thri({8). Das
Hékchen wird entfernt.
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Fax versenden

Um ein Fax zu versenden, geben Sie den Namen und die Rufnummer des Empfangers un
Ihre Nachricht ein. Nach wenigen Bedienschritten sendet Columbus Fax die Nachricht an
den Empféanger. Mit Columbus Fax haben Sie folgende Mdglichkeiten, ein Fax zu versen-
den:

* Versenden Sie ein Fax wie einen Serienbrief, indem Sie beliebig viele Empfénger ein-
geben.

* Versenden Sie ein Fax direkt aus lhrem gewohnten Textverarbeitungsprogramm.

» Stellen Sie den Versendezeitpunkt fur Ihr Fax beliebig ein und nutzen Sie so die kosten-
glnstigen Tarifzeiten im ISDN.

Fax versenden fur ,Ungeduldige”
Um eine einfache Nachricht mit Columbus Fax zu versenden, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Verfassen* und dann auf ,Neues Fax erstellen...”.
Das Fenster ,Neues Fax"“ erscheint. Der Cursor blinkt im Eingabefeld ,Name*.
(2) Geben Sie den Namen des Empfangers ein.
(3) Drucken Sie die Taste auf lhrer PC-Tastatur.
Der Cursor wechselt in das Eingabefeld ,Nummer*.
(4) Geben Sie die Rufnummer des Empfangers ein.
(5) Drucken Sie die Taste auf Ihrer PC-Tastatur.
Name und Rufnummer des Empfangers erscheinen im Eingabefeld ,Empféangerliste”.
(6) Klicken Sie in das Nachrichtenfeld rechts neben der Empfangerliste.
Der Cursor blinkt im Nachrichtenfeld.

(7) Geben Sie Ihre Nachricht ein.
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(8) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Datei* und dann auf ,Senden*.
Columbus Fax sendet Ihre Nachricht an die eingegebene Rufnummer.

Sie sehen rechts unten auf Ihrem Bildschirm ein Informationsfenster mit folgender Mel-
dung:

Werhindung wird aufgebaut . %
i

0987 4712151

Danach erscheint in diesem Informationsfenster folgende Meldung:

Draten werden Ubertrager ...
0987 4712-151

o

Wenn alle Daten Gbertragen sind, wird das Informationsfenster geschlossen.

4.2.2 Empfanger fur ein Fax eingeben

Sie haben zwei Mdglichkeiten, Namen und Rufnummern von Empfangern einzugeben.
Entweder Sie ibernehmen die Namen und Rufnummern aus der Adressverwaltung oder Si
geben die Namen und Rufnummern direkt von Hand ein.

" Die Ziffer, die Sie wahrend der Installation fur die Amtsholung eingeben haben, wird

- nur dann berticksichtigt, wenn Sie die Rufnummern im internationalen Format einge-
ben. Wenn Sie die Rufnummer nicht im internationalen Format eingeben, dann miissen
Sie die Ziffer fur die Amtsholung von Hand eingeben.

Maoglichkeit 1

Die Adressverwaltung bietet Ihnen einen komfortablen Weg, Empféanger fiir ein Fax einzu-
geben. Wie Sie Eintrage erstmalig in der Adressverwaltung eingeben, entnehmen Sie bitte
Kapitel 3.2, Adressdaten eingeben
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Um Empfanger direkt aus der Adressverwaltung zu tibernehmen, gehen Sie wie folgt vor:

@

&)

©)

4

®)

(6)
™

Klicken Sie in der Mendleiste auf ,Verfassen“ und dann auf ,Neues Fax erstellen...".
Das Fenster ,Neues Fax“ erscheint.

Klicken Sie in der Mendleiste auf ,Datei* und dann auf ,Adressen”.

Das Fenster ,Rufnummern auswahlen* erscheint.

Suchen Sie den Namen des gewiinschten Empfangers.

Durchsuchen Sie alle Eintrage. Wenn der Name nicht erscheint, ist der Empfanger
noch nicht in der Adressverwaltung eingetragen oder im entsprechenden Eintrag ist
keine Fax-Rufnummer angegeben.

Klicken Sie auf den Namen des gewilinschten Empféngers.
Der Name ist markiert.

Sie kdnnen auch mehrere Empféanger gleichzeitig auswéhlen. Alle gewunschten Emp-
fanger missen markiert sein, um sie in die Empfangerliste zu tbernehmen.

Klicken Sie auf 0k, | .

Das Fenster ,Rufnummern auswéhlen“ wird geschlossen. Namen und Rufnummern
der gewuinschten Empféanger erscheinen im Eingabefeld ,Empfangerliste”.

Geben Sie eine Nachricht ein.
Klicken Sie in der Meniileiste auf ,Datei“ und dann auf ,Senden".

Columbus Fax sendet Ihre Nachricht an die eingegebene(n) Rufnummer(n).

Solange Sie keine Nachricht eingegeben haben, kann das Fax nicht versendet werden.
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Maoglichkeit 2

Geben Sie die Namen und Rufnummern von Hand direkt in die jeweiligen Eingabefelder
des Fensters ,Neues Fax” ein.

Wenn Sie Namen und Rufnummern von Hand eingeben, miissen Sie jede Eingabe mit
der Tastd <] auf Ihrer PC-Tastatur abschlieRen. Dies gilt fir das gesamte Programm
Columbus Fax. Wie Sie vorgehen mussen, wird anschlie3end einmal ausfuhrlich
beschrieben.

Um Namen und Rufnummern von Hand einzugeben, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Kilicken Sie in der Meniileiste auf ,Verfassen“ und dann auf ,Neues Fax erstellen...“.
Das Fenster ,Neues Fax"“ erscheint. Der Cursor blinkt im Eingabefeld ,Name*.
(2) Geben Sie den Namen des Empfangers ein.
(3) Drucken Sie die Taste auf Ihrer PC-Tastatur.
Der Cursor wechselt in das Eingabefeld ,Nummer*.
(4) Geben Sie die Rufnummer des Empféangers ein.
(5) Drucken Sie die Taste auf Ihrer PC-Tastatur.
Name und Rufnummer des Empfangers erscheinen im Eingabefeld ,Empfangerliste”.
(6) Wiederholen Sie die Schritte (2) bis (5) fiir alle weiteren Empfanger.

Jeder eingegebene Empfanger erscheint mit Namen und Rufnummer in dem Feld
~Empféngerliste”.

(7) Geben Sie eine Nachricht ein.
(8) Kilicken Sie in der Meniileiste auf ,Datei“ und dann auf ,Senden”.

Columbus Fax versendet Ihre Nachricht an die eingegebene(n) Rufnummer(n).

Solange Sie keine Nachricht eingegeben haben, kann das Fax nicht versendet werden.



Columbus Fax 4-10

4.2.3 Empfanger aus der Empfangerliste |6schen
So Idschen Sie einen einzelnen Empfanger aus der Empféangerliste:
|:| (1) Kilicken Sie auf den Empféanger, der geléscht werden soll.
Der Name und die Rufnummer sind markiert.
(2) Kilicken Sie auf il .
Der markierte Empfanger ist aus der Empfangerliste geldscht.

So I6schen Sie mehrere Empfanger gleichzeitig aus der Empfangerliste:

|:| (1) Klicken Sie auf den ersten Empfanger, den Sie l6schen wollen.
Der Name und die Rufnummer dieses Empfangers sind markiert.

(2) Halten Sie die Taste Ihrer PC-Tastatur gedriickt und klicken Sie nacheinander auf
die Empféanger, die Sie I6schen wollen.

Alle gewunschten Empféanger sind markiert.

(3) Kilicken Sie auf il .

Alle markierten Empféanger sind aus der Empfangerliste geldscht.

Wenn Sie mehrere aufeinanderfolgende Empféanger gleichzeitig aus der Empféangerli-
ste I6schen wollen, klicken Sie zunachst auf den ersten der aufeinanderfolgenden
Empféanger, die Sie l6schen wollen. Halten Sie die Ihrer PC-Tastatur

gedriickt und klicken Sie auf den letzten Empfanger, den Sie I6schen wollen. Alle
gewinschten Empfanger sind markiert und werden geléscht, wenn &5 huklik-

ken.

4.2.4 Eintrage in der Empfangerliste &ndern
Um einzelne Eintrage in der Empfangerliste zu dndern, gehen Sie wie folgt vor:
|:| (1) Doppelklicken Sie auf den Empfénger, dessen Eintrag Sie &ndern wollen.

Der Name des Empfangers erscheint im Eingabefeld ,Name* und seine Nummer
erscheint im Eingabefeld ,Nummer“. Der Name ist markiert.
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Andern Sie den Namen.
Klicken Sie in das Eingabefeld ,Nummer*, um die eingetragene Rufnummer zu &ndern.
Drucken Sie die Taste auf lhrer PC-Tastatur.

Der geénderte Eintrag des Empfangers erscheint in der Empféangerliste.

Nachricht fur ein Fax eingeben

Schreiben Sie eine Nachricht, die Sie als Fax versenden wollen, in das Nachrichtenfeld vor
Columbus Fax. In diesem Nachrichtenfeld erstellen Sie Nachrichten wie in einem einfachen
Textverarbeitungsprogramm.

Um eine Nachricht direkt im Nachrichtenfeld einzugeben und zu versenden, gehen Sie wie
folgt vor:

@

&)

©)
4

Klicken Sie in der Menlileiste auf ,Verfassen* und dann auf ,Neues Fax erstellen...”.
Das Fenster ,Neues Fax" erscheint.

Klicken Sie in das Nachrichtenfeld rechts neben dem Eingabefeld ,Empfangerliste* und
geben Sie lhre Nachricht ein.

Geben Sie mindestens einen Empféanger ein.
Klicken Sie in der Meniileiste auf ,Datei“ und dann auf ,Senden”.

Columbus Fax versendet Ihre Nachricht als Fax an die eingegebene(n) Rufnummer(n).

Solange Sie keine Rufnummer eines Empfangers eingegeben haben, kann das Fax
nicht versendet werden.
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Vorhandene Textdatei als Nachricht einfigen
Um eine vorhandene Textdatei als Nachricht zu versenden, gehen Sie wie folgt vor:
(1) Kilicken Sie in der Meniileiste auf ,Verfassen“ und dann auf ,Neues Fax erstellen...“.
Das Fenster ,Neues Fax" erscheint.
(2) Klicken Sie in der Mentuleiste auf ,Extras“ und dann auf ,Datei einfiigen“.
Das Fenster ,6ffnen“ erscheint.
(3) Kilicken Sie auf die Textdatei, die Sie als Nachricht versenden wollen.
Die Textdatei ist markiert.

(4) Klicken Sie auf = Gfinen |

Das vorherige Fenster ,Neues Fax“ erscheint wieder. Der Inhalt der ausgewahlten
Textdatei wird als Nachricht im Nachrichtenfeld eingefugt und angezeigt.

(5) Geben Sie mindestens einen Empfénger ein.
(6) Klicken Sie in der Meniileiste auf ,Datei“ und dann auf ,Senden”.

Columbus Fax versendet Ihre Nachricht an die eingegebene(n) Rufnummer(n).

Vorhandene Dateien, die Sie als Nachricht einfligen, miissen Textdateien sein. Wenn
Sie die Nachricht erstellt haben, geben Sie mindestens einen Empfanger ein. Erst dann
kénnen Sie das Fax versenden.
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Nachricht im Textverarbeitungsprogramm eingeben

Mit Columbus Fax versenden Sie eine erstellte Nachricht direkt aus Ihrem gewohnten Text-

verarbeitungsprogramm.

Dazu gehen Sie wie folgt vor:

)

)

©)

4

®)
(6)

Solange Sie keine Rufnummer eines Empfangers eingegeben haben, kann das Fax

Erstellen Sie in lhrem Textverarbeitungsprogramm die Nachricht, die Sie als Fax ver-
senden wollen.

Klicken Sie in lhrem Textverarbeitungsprogramm in der Menuleiste auf ,Datei* und
dann auf ,Drucken*.

Das Fenster ,,Drucken” erscheint.

Klicken Sie in das Eingabefeld fiir den Druckernamen und dann auf den Druckernamen
»Columbus FaxPrinter.

»Columbus FaxPrinter" erscheint als Druckername in diesem Eingabefeld.

Starten Sie wie gewohnt den Druckvorgang, indem Sie zum Beispiel auf ,OK" oder
,Drucken“ klicken.

Das Fenster ,Neues Fax"“ erscheint. Der Cursor blinkt im Eingabefeld ,Name*.
Geben Sie mindestens einen Empféanger ein.
Klicken Sie auf El .

Columbus Fax wandelt Inr Dokument in eine Fax-Nachricht um und versendet diese an
die angegebene(n) Rufnummer(n).

nicht versendet werden.
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4.2.6 Fax zu einem festgelegten Zeitpunkt versenden

Sie sparen Telefonkosten, wenn Sie lhr Fax wahrend der gunstigen Tarifzeiten versender
Mit Columbus Fax nutzen Sie diese Zeiten, ohne an Ihrem PC zu sitzen. Erstellen Sie einel
Faxauftrag und legen Sie den Versendezeitpunkt auf eine der glinstigen Tarifzeiten fest
Columbus Fax versendet lhr Fax automatisch in der gewilinschten Tarifzeit.

Um eine der gunstigen Tarifzeiten als Versendezeitpunkt einzustellen, gehen Sie wie folgt
vor:

|:| (1) Geben Sie Empféanger und Nachricht fur das Fax ein.
(2) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Datei“ und dann auf ,Optionen*“.

Das Fenster ,Sendeoptionen erscheint. Im Eingabefeld ,Versendezeitpunkt® ist
Lsofort" markiert.

(3) Kilicken Sie im Eingabefeld ,Versendezeitpunkt* auf den Tarif, den Sie als Versende-
zeitpunkt einstellen wollen.

Der gewiinschte Tarif ist markiert.
(4) Klicken Sie auf ok | .
Das vorherige Fenster ,Neues Fax"“ erscheint wieder.
(5) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Datei* und dann auf ,Senden*.

Columbus Fax erstellt aus Ihren Eingaben einen Sendeauftrag und versendet lhr Fax
zur eingestellten Tarifzeit an die eingegebene(n) Rufnummer(n).

Beliebi gen Versendezeitpunkt festle gen
Um den Versendezeitpunkt von Hand beliebig einzustellen, haben Sie zwei Méglichkeiten.
Gehen Sie wie folgt vor:
|:| (1) Geben Sie Empfanger und Nachricht fir das Fax ein.
(2) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Datei“ und dann auf ,Optionen®“.

Das Fenster ,Sendeoptionen erscheint. Im Eingabefeld ,Versendezeitpunkt® ist
Lsofort" markiert.
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Klicken Sie im Eingabefeld ,Versendezeitpunkt* auf ,festlegen*.

Die Markierung wechselt auf festlegen”. Im Eingabefeld ,Datum* erscheint das aktuelle
Datum und im Eingabefeld ,Uhrzeit* die aktuelle Uhrzeit.

Doppelklicken Sie in das Eingabefeld ,Datum®.

Das Datum ist markiert.

Geben Sie das Datum fir den Versendezeitpunkt ein.
Doppelklicken Sie in das Eingabefeld ,Uhrzeit".

Die Uhrzeit ist markiert.

Geben Sie die Uhrzeit fiir den Versendezeitpunkt ein.

Die zweite Moglichkeit, den Versendezeitpunkt von Hand beliebig einzustellen, bietet
das Fenster ,Datum und Uhrzeit".

Klicken Sie im Fenster ,Sendeoptionen® auf Daum &Lhrzeit | .

Diese Aktionstaste ist nur aktiv, wenn im Eingabefeld ,Versendezeitpunkt* die Option
Jfestlegen” markiert ist. Die ausfiihrliche Bedienung entnehmen Sie bitte der Online-
Hilfe.

Klicken Sie auf ok | .
Das vorherige Fenster ,Neues Fax"“ erscheint wieder.
Klicken Sie in der Meniileiste auf ,Datei* und dann auf ,Senden".

Columbus Fax erstellt aus lhren Eingaben einen Sendeauftrag und versendet Ihr Fax
zum eingestellten Versendezeitpunkt an die angegebene(n) Rufnummer(n).
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Fax empfangen

Columbus Fax erledigt alles automatisch fur Sie. Jedes eingegangene Fax wird im Ordne
»Eingénge" gespeichert. Dort sehen Sie sich jedes gespeicherte Fax an und drucken es au
Wenn Sie bei den Einstellungen fir den Fax-Eingang ,eingehende Faxe immer ausdrucken'’
gewahlt haben, wird beim Fax-Empfang jedes eingehende Fax sofort ausgedruckt.

Fax abrufen

Bei Columbus Fax nutzen Sie mit ,Fax on Demand/Fax-Polling” die aktuellen Service-
Angebote vieler Firmen und Informationsdienste. Bei diesen Service-Angeboten rufen Sie
bereitgestellte Informationen ab.

Um bereitgestellte Informationen abzurufen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Verfassen* und dann auf ,Abrufauftrag erstellen“.
Das Fenster ,Fax abrufen” erscheint. Der Cursor blinkt im Eingabefeld ,Name*.

(2) Geben Sie den Namen und die Rufnummer des Anbieters ein, der ein Fax fir den Abruf
bereithalt.

(3) Kilicken Sie auf iiEl.
Columbus Fax ruft die Informationen ab, die unter der eingegebenen Rufnummer
bereitgehalten werden. Das Fax des Anbieters erscheint im Ordner ,Eingange“ des
Hauptfensters von Columbus Fax. Hier kdnnen Sie das abgerufene Fax ansehen oder
ausdrucken.

Anbieter aus Adressverwaltung Ubernehmen

Um den Namen und die Rufnummer eines Anbieters aus der Adressverwaltung zu Uberneh

men, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Verfassen* und dann auf ,Abrufauftrag erstellen“.
Das Fenster ,Fax abrufen” erscheint. Der Cursor blinkt im Eingabefeld ,Name*.

(2) Kiicken sie auf (] .

Das Fenster ,Rufnummer auswahlen“ erscheint.
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(3) Suchen Sie den Namen des gewiinschten Anbieters.

Durchsuchen Sie alle Eintrage. Wenn der Name nicht erscheint, ist der Anbieter noch
nicht in der Adressverwaltung eingetragen.

(4) Klicken Sie auf den Namen des gewiinschten Anbieters.

Der Name ist markiert.

(5) Klicken Sie auf 118 | .

Das Fenster ,Rufnummer auswahlen* wird geschlossen. Name und Rufnummer des
Anbieters erscheinen in den entsprechenden Eingabefeldern des Fensters ,Fax abru-
fen“.

(6) Klicken Sie auf | |

Columbus Fax ruft die Informationen ab, die unter der eingegebenen Rufnummer
bereitgehalten werden. Das Fax des Anbieters erscheint im Ordner ,Eingange“ des
Hauptfensters von Columbus Fax. Hier kdnnen Sie das abgerufene Fax ansehen oder
ausdrucken.

4.3.2 Fax Uber menlgesteuerten Dialog abrufen (DTMF)

Der Abruf von Fax-Dokumenten wird haufig tber einen meniigesteuerten Dialog durchge-
fuhrt: Sie kdnnen durch DTMF-Signale oder Spracheingabe lhr gewiinschtes Dokument
auswahlen. Die erforderlichen Auswahloptionen werden Uber Columbus Telefonie gesteu-
ert.

Um Uber DTMF Faxe abzurufen, fihren Sie die folgenden Schritte durch:

|:| (1) Starten Sie Columbus Telefonie.

(2) Geben Sie Uber Columbus Telefonie die Rufnummer ein (siehe Abschnitt Rufnummer
eingeben, Seite 6-5 in Kapitel 6, ITK Telefonie).

Nimmt die Gegenstelle das Gesprach entgegen, blinkt im Display von Columbus Tele-
fonie JEYRY -

(3) Falls Sie das Fax uber einen meniigesteuerten Dialog auswéhlen missen, folgen Sie
den Anweisungen lhres Verbindungspartners.
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(4) Um den Faxabruf zu starten, klicken Sie auf Im .

Columbus Telefonie Ubergibt die Verbindung an Columbus Fax.

Das Fax des Anbieters wird abgerufen und erscheint im Ordner ,Eingénge“ des Haupt-
fensters von Columbus Fax. Hier kénnen Sie das abgerufene Fax ansehen oder aus-
drucken.

4.3.3 Fax zu einem festgelegten Zeitpunkt abrufen

Sie sparen Telefonkosten, wenn Sie ein Fax wahrend der gunstigen Tarifzeiten abrufen. Mi
Columbus Fax nutzen Sie diese Zeiten, ohne an lhrem PC zu sitzen. Erstellen Sie eine
Abrufauftrag und legen Sie den Abrufzeitpunkt auf eine der gunstigen Tarifzeiten fest.
Columbus Fax ruft das Fax automatisch in der gewlinschten Tarifzeit ab.

Um eine der gunstigen Tarifzeiten als Abrufzeitpunkt einzustellen, gehen Sie wie folgt vor:

|:| (1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Verfassen“ und dann auf ,Abrufauftrag erstellen®.
Das Fenster ,Fax abrufen” erscheint. Der Cursor blinkt im Eingabefeld ,Namen®.

(2) Geben Sie den Namen und die Rufnummer des Anbieters ein, der ein Fax fur den Abruf
bereithalt.

(3) Klicken Sie auf .

Das Fenster ,Abrufoptionen” erscheint. Im Eingabefeld ,Abrufzeitpunkt” ist ,sofort* mar-
kiert.

(4) Kilicken Sie im Eingabefeld ,Abrufzeitpunkt* auf den Tarif, den Sie als Abrufzeitpunkt
einstellen wollen.

Der gewiinschte Tarif ist markiert.

(5) Klicken Sie auf 118 | .

Das Fenster ,Abrufoptionen“ wird geschlossen. Es erscheint das vorherige Fenster
~Fax abrufen®.



(6) Klicken Sie auf E .

Columbus Fax erstellt aus Ihren Eingaben einen Abrufauftrag und ruft die bereitgestell-
ten Informationen zur eingestellten Tarifzeit ab. Das Fax des Anbieters wird abgerufen
und erscheint im Ordner ,Eingange“ des Hauptfensters von Columbus Fax. Hier kén-
nen Sie das abgerufene Fax ansehen oder ausdrucken.
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Beliebigen Abrufzeitpunkt festlegen
Um den Abrufzeitpunkt von Hand beliebig einzustellen, haben Sie zwei Mdglichkeiten.

Gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Verfassen“ und dann auf ,Abrufauftrag erstellen®.
Das Fenster ,Fax abrufen” erscheint. Der Cursor blinkt im Eingabefeld ,Namen®.

(2) Geben Sie den Namen und die Rufnummer des Anbieters ein, der ein Fax fuir den Abruf
bereithalt.

(3) Klicken Sie auf .

Das Fenster ,Abrufoptionen” erscheint. Im Eingabefeld ,Abrufzeitpunkt* ist ,sofort* mar-
kiert.

(4) Klicken Sie im Eingabefeld ,Abrufzeitpunkt” auf ,festlegen®.

Die Markierung wechselt auf festlegen”. Im Eingabefeld ,Datum* erscheint das aktuelle
Datum und im Eingabefeld ,Uhrzeit“ die aktuelle Uhrzeit.

(5) Doppelklicken Sie in das Eingabefeld ,Datum®.
Das Datum ist markiert.

(6) Geben Sie das Datum fiir den Abrufzeitpunkt ein.

(7) Doppelklicken Sie in das Eingabefeld ,Uhrzeit".
Die Uhrzeit ist markiert.

(8) Geben Sie die Uhrzeit fiir den Abrufzeitpunkt ein.

Die zweite Mdglichkeit, den Abrufzeitpunkt von Hand beliebig einzustellen, bietet Ihnen
das Fenster ,Datum und Uhrzeit‘. Klicken Sie im Fenster ,Abrufoptionen* auf

Datum & Uhrzet | . Diese Aktionstaste ist nur aktiv, wenn im Eingabefeld ,Abrufzeit-
punkt* die Option ,festlegen“ markiert ist. Die ausfuhrliche Bedienung entnehmen Sie
bitte der Online-Hilfe.

(9) Klicken Sie auf ok | )

Das Fenster ,Abrufoptionen” wird geschlossen. Es erscheint das vorherige Fenster
~Fax abrufen®.

(10) Klicken Sie auf EI .
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Columbus Fax erstellt aus Ihren Eingaben einen Abrufauftrag und ruft die bereitgestellten
Informationen zum festgelegten Zeitpunkt ab. Das Fax des Anbieters wird abgerufen und
erscheint im Ordner ,Eingénge” des Hauptfensters von Columbus Fax. Hier kdnnen Sie das
abgerufene Fax ansehen oder ausdrucken.

Fax ansehen

Jedes Fax wird in dem entsprechenden Ordner des Hauptfensters von Columbus Fax gespe
chert. In dem Ordner ,Ausgénge” wird jedesrsendetd-ax gespeichert, in dem Ordner
+Eingénge" jedeempfangendax. In dem Ordner ,Auftrage” werden alle Sendeauftrage
und alle Abrufauftrdge gespeichert.

Wenn Sie bei den Einstellungen fur das Loschen ,Eintrage sofort I6schen und nicht in den
Ordner ‘Geldschte Eintrage’ verschieben” gewahlt haben, wird beim Léschen jedes Fax
sofort geléscht. Ansonsten wird jedes geléschte Fax in dem Ordner ,,Geldschte Eintrage*
gespeichert. Wenn Sie bei den Einstellungen fiir das Léschen ,Eintrdge des Ordner:
‘Geldschte Eintrage’ beim Beenden des Programms automatisch entfernen” gewéhlt haber
bleiben die Eintrage in dem Ordner ,Geldschte Eintrdge" nur solange gespeichert, bis Sie
das Programm beenden.

In allen vier Ordnern kénnen Sie jedes gespeicherte Fax ansehen, weiterleiten, drucken ode
I6schen. AuRerdem kénnen Sie sich zu jedem gespeicherten Fax genaue Informatione
anzeigen lassen.

Um ein gespeichertes Fax anzusehen, gehen Sie wie folgt vor:
(1) Kilicken Sie auf den gewiinschten Ordner.

In der Eintragsliste erscheint jedes gespeicherte Fax dieses Ordners.
(2) Kilicken Sie in der Eintragsliste auf das Fax, das Sie ansehen wollen.

Das gewiinschte Fax ist markiert.
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Klicken Sie in der Meniileiste auf ,Datei“ und dann auf ,Ansehen"“.

Das Fenster ,Columbus Fax Viewer" erscheint. Das gewilnschte Fax ist zu sehen.
Wenn Sie das Fenster ,Columbus Fax Viewer" schlief3en, kehren Sie zum Hauptfenster
von Columbus Fax zuriick.

Weitere Einzelheiten zum Fenster ,Columbus Fax Viewer" entnehmen Sie der Online-
Hilfe.

4.3.5 Fax weiterleiten
Um ein gespeichertes Fax weiterzuleiten, gehen Sie wie folgt vor:

[]

@

&)
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Klicken Sie auf den gewiinschten Ordner.

In der Eintragsliste erscheint jedes gespeicherte Fax dieses Ordners.

Klicken Sie in der Eintragsliste auf das Fax, das Sie weiterleiten wollen.

Das gewiinschte Fax ist markiert.

Klicken Sie in der Menlileiste auf ,Datei" und dann auf ,Weiterleiten".

Das Fenster ,Weiterleiten" erscheint.

In den Eingabefeldern ,Name" und ,Nummer“ erscheinen folgende Eintrage:

e Bei Fax aus Ordner ,Eingange“: Name und Nummer des urspriinglichen Absenders

e Bei Fax aus Ordner ,Ausgange“: Name und Nummer des urspringlichen
Empféangers

Ubernehmen Sie den vorgegebenen Empfianger oder geben Sie den Namen und die
Rufnummer eines anderen Empféngers ein.

Hier kdnnen Sie ebenfalls beliebig viele Empféanger in die Empféangerliste eintragen und
die Empfénger auch bequem aus der Adressverwaltung Gbernehmen.

Namen und Rufnummern der Empféanger erscheinen in der Emfpéangerliste.
Klicken Sie auf EI .

Columbus Fax versendet das Fax an die eingegebene(n) Rufnummer(n).
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4.3.6 Faxdrucken
Um ein gespeichertes Fax zu drucken, gehen Sie wie folgt vor:

|:| (1) Kilicken Sie auf den gewiinschten Ordner.
In der Eintragsliste erscheint jedes gespeicherte Fax dieses Ordners.
(2) Kilicken Sie in der Eintragsliste auf das Fax, das Sie drucken wollen.
Das gewiinschte Fax ist markiert.
(3) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Datei“ und dann auf ,Drucken”.
Das Fenster ,Drucker” erscheint.

(4) Klicken Sie auf Ok | )

Das Fax wird gedruckt.

Das gewiinschte Fax wird auf dem Standarddrucker ausgedruckt.

4.3.7 Informationen zu einem Fax ansehen

Um sich genaue Informationen zu einem gespeicherten Fax anzeigen zu lassen, gehen S
wie folgt vor

|:| (1) Kilicken Sie auf den gewiinschten Ordner.
In der Eintragsliste erscheint jedes gespeicherte Fax dieses Ordners.

(2) Kilicken Sie in der Eintragsliste auf das Fax, zu dem Sie sich Informationen anzeigen
lassen wollen.

Das gewiinschte Fax ist markiert.
(3) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Datei“ und dann auf ,Information®.

Das Fenster ,Weitere Information“ erscheint. Hier sehen Sie weitere Informationen zum
gewiinschten Fax.

(4) Klicken Sie auf Ok | .

Sie kehren zum Hauptfenster von Columbus Fax zurtck.
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4.3.8 Fax loschen

[]

Um ein gespeichertes Fax zu Iéschen, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Kilicken Sie auf den gewiinschten Ordner.
In der Eintragsliste erscheint jedes gespeicherte Fax dieses Ordners.
(2) Kilicken Sie in der Eintragsliste auf das Fax, das Sie I6schen wollen.
Das gewiinschte Fax ist markiert.

Wenn Sie mehr als ein Fax léschen wollen, halten Sie die Taste auf lhrer
PC-Tastatur gedriickt und klicken auf jedes gewiinschte Fax, das Sie I6schen wollen.

Jedes Fax, das Sie lIéschen wollen, muf markiert sein.
(3) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Bearbeiten“ und dann auf ,L&schen”.

(4) Klicken Sie auf Ja | .

Jedes markierte Fax wird in den Ordner ,Geldschte Eintrage” verschoben.

Wenn Sie bei den Einstellungen fir das Léschen ,Eintrage sofort 16schen und nicht in
den Ordner ‘Gel6schte Eintréage’ verschieben” gewahlt haben, wird beim Léschen
jedes Fax sofort geldscht.
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Mit ColumbusEFT tauschen Sie auf einfache Weise Dateien zwischen zwei Rechnern aus,
die Uber ISDN miteinander verbunden sind. Da EFT standardisiert ist, konnen Sie Dateien
zwischen verschiedenen Betriebssystemen austauschen.

Am Dateitransfer sind jeweils zwei PCs beteiligt. Die rufende Station heif3t EFT-Client und
die angerufene Station hei3t EFT-Server. Das lhnen vorliegende EFT-Programm besteh
dementsprechend aus den beiden Programmen EFT-Client und EFT-Server.

DerEFT-Client stellt mit einer ISDN-Rufnummer und einer Benutzerkennung die Verbin-
dung zu einem EFT-Server her. Sobald die Verbindung aufgebaut ist, konnen Sie Dateien
vom EFT-Server auf Ihre Festplatte kopieren, Dateien an den EFT-Server senden sowie
Dateien umbenennen oder l6schen.

Der EFT-Server beantwortet den Verbindungswunsch eines EFT-Client, Uberpriift dessen
Zugangsberechtigung und stellt Dateien zum Abruf bereit. Diese Funktionen werden vom
EFT-Server automatisch ausgefuhrt. Ein Benutzereingriff ist nicht notig.

Nach dem ersten Start missen Sie EFT-Client und EFT-Server konfigurieren. Dies ist in
Kapitel 5.1, EFT-Client konfigurierenund in Kapitel 5.2, EFT-Server konfigurieren
beschrieben.

Wie Sie Dateien abrufen und versenden (EFT-Client) lesen Sie in Kagitérbeiten mit

dem EFT-Clien{Seite 5-10).

Wie Sie Dateien zur Verfugung stellen (EFT-Server) lesen Sie in K&pltehrbeiten mit

dem EFT-ServefSeite 5-18).

In den folgenden Kapiteln wird nur die grundlegende Bedienung des EFT-Client und
EFT-Server beschrieben. In d@nline-Hilfe finden Sie den vollen Funktionsumfang
sowie die Bedienung iiber Symbole und lber die Tastatur.

Wie Sie die Online-Hilfe nutzen, lesen Sie in KapeDnline-Hilfe.
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EFT-Client konfigurieren
Bevor Sie mit dem EFT-Client arbeiten, miissen Sie diesen zuerst konfigurieren.
Gehen Sie dazu wie folgt vor:

(1) Auf dem Desktop doppelklicken Sie auf % .
Das Hauptfenster des EFT-Client erscheint:

.‘Fb. Columbus EFT-Chent M=l E3
Datei  Ansicht  “erbindung  Extras 2

W 2% =%

Lokal: C:\Aplicaciones Movacom MicrotD ata

D atumn hrzeit

W] 00RESSETR 10.12.93 14:48

DjAUXIL.BTH 19KB 10.129814:4a

Dj CALLS.BTR 148 KB 1012981524

Dj DGEFTCLLOG 44KB 0912981655

Dj DGEFTSY LOG 180KE 0912981724

DjEFTDIH.BTH JNKE  25.11.9814:20

DjEFTLISEFE.BTFE AkB 25118981420

Dj Fax BTR BEKE 2511981420

DjHEDIH.BTH 43KB 25119813258

Dj SPECTEXT.ETH BEKE  25.11.981258

Dj TEXT.ETR 104 KB 101298 14:48
|11 Objekte] |977.00kE |Dfline | e

Abb. 5-1 Hauptfenster ,Columbus EFT-Client*

(2) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Extras* und dann auf ,Einstellungen®.

Das Fenster ,Systemeinstellungen EFT-Client* erscheint.
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(3) Konfigurieren Sie nun den EFT-Client entsprechend lhren Bedirfnissen.

Die einzelnen Eintrage haben folgende Bedeutung:

Eintrag Bedeutun g

Systemname

Geben Sie hier einen Systemnamen ein. Unter diesem
Systemnamen wird der EFT-Client bei der Gegenstelle (EFT-
Server) identifiziert.

Der Systemname ist frei wahlbar.

Rufnummer

Tragen Sie hier lhre eigene Rufnummer ein.

Bestéatigung

Hier stellen Sie ein, ob bei den Aktionen (Senden, Empfangen, ...

ein Dialog zur Bestatigung eingeblendet werden soll.

Standardmé&Rig wird bei jeder Aktion ein Dialog der folgenden jArt

eingeblendet:
EFTClient

€T Sind Sie sicher, daB Sie die markiertedn) Dateifen)
Ry ZUurm EFT-Server senden wallen?

Mein |

Abb. 5-2 Beispiel fur einen Bestatigungs-Dialog

Anzahl der
Wahlversuche

Hier stellen Sie ein, wieviele Wahlversuche unternommen we
sollen, wenn die Gegenstelle besetzt ist.

Standard-Wert: 3 Wahlversuche

den

Dauer der Wahlpause

Hier stellen Sie die Wahlpause in Sekunden ein. Die Wahlpau
ist die Zeit zwischen zwei Wahlversuchen.

Standard-Wert: 5 Sekunden




Eintrag

autom.
Verbindungsabbau

Bedeutun g

Hier stellen Sie die Zeit in Minuten ein, nach der eine inaktive
EFT-Verbindung automatisch beendet werden soll. 10 Sekund
vor Ablauf dieser Zeit wird ein Bestatigungsdialog mit einer
rickwarts laufenden Zeitanzeige eingeblendet. Sie kdnnen
entscheiden, ob die Verbindung aufrechterhalten oder beende
werden soll.

Nach Ablauf der 10 Sekunden wird der Bestatigungsdialog
geschlossen. Die Verbindung wird abgebaut und ein
entsprechender Eintrag wird ins Journal geschrieben.

Standard-Wert: 5 Minuten

(4) Klicken Sie auf Ok | , damit die eingestellten Werte wirksam werden.
Der EFT-Client ist damit konfiguriert.

Weitere Einzelheiten zum EFT-Client entnehmen Sie der Online-Hilfe.

en

—
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EFT-Server konfigurieren

Bevor Sie mit dem EFT-Server arbeiten, mussen Sie diesen zuerst konfigurieren.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

@

&)

©)
4

®)

Auf dem Desktop doppelklicken Sie auf @ .
Der EFT-Server startet und blendet sich im Anzeigebereich in der Task-Leiste ein.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ‘;-TE (im Anzeigebereich der Task-Leiste).

Das erweiterte Systemmenu erscheint:

v EFT-Server ein

“erbindung abbrechen

Einstellungen ]

Joumal

[ber die Yerbindung...
Hilfethemen
Info iiber....

Beenden

Abb. 5-3 EFT-Server: erweitertes System-Meni
Damit Sie den EFT-Server konfigurieren kénnen, missen Sie den EFT-Server zuerst
ausschalten.
Klicken Sie auf » EFT-Semerein  um den EFT-Server auszuschalten.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ‘;._;E (im Anzeigebereich der Task-Leiste).

Der oberste Eintrag im erweiterten Systemmen hei3t nun: = EFT-3erverein . Das feh-
lende Hakchen bedeutet: Der EFT-Server ist ausgeschaltet.

Zeigen Sie im erweiterten Systemmendi auf ,Einstellungen” und klicken Sie dann auf
+EFT-Server®.

Das Fenster ,Systemeinstellungen EFT-Server” erscheint.
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(6) Geben Sie einen Systemnamen ein.

Der Systemname ist erforderlich, um den EFT-Server gegeniber der Gegenstelle zu
identifizieren. Der Systemname ist frei wahlbar.

(7) Geben Sie eine Rufnummer ein.
Auf diese Rufnummer wird der EFT-Server bei eingehenden EFT-Anrufen reagieren.

(8) Geben Sie ein Verzeichnis ein oder klicken Sie auf EI , um ein Verzeichnis auszu-
wéhlen. Dieses Verzeichnis wird standardmaRig fur jeden Benutzer als read-only frei-
gegeben (,read-only” bedeutet: Der Benutzer hat nur ein Leserecht).

(9) Klicken Sie auf ,Standard”, damit der EFT-Server anrufenden Systemen eine Daten-
kompression anbietet.

(10) Geben Sie unter ,autom. Verbindungsabbau“ die Zeit in Minuten ein, nach der eine
inaktive EFT-Verbindung beendet wird.

Beim EFT-Server wird diese Aktion automatisch und ohne Ruckfrage ausgefuhrt.
(11) Klicken Sie auf 1] 8 | , damit die eingestellten Werte wirksam werden.

Der EFT-Server ist damit konfiguriert.



Columbus EFT  5-7

5.2.1 Benutzer konfigurieren

Bevor Sie einem Benutzer lhren EFT-Server zur Verfiigung stellen, missen Sie diesen
Benutzer erst konfigurieren.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

|:| (1) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf g‘a (im Anzeigebereich der Task-Leiste).

Das erweiterte Systemmenu erscheint:

v EFT-Server ein

“erbindung abbrechen

Einstellungen ]

Joumal

[ber die Yerbindung...
Hilfethemen
Info iiber....

Beenden

Abb. 5-4 EFT-Server: erweitertes System-Meni
Damit Sie den EFT-Server konfigurieren kbnnen, missen Sie den EFT-Server zuerst
ausschalten.
(2) Klicken Sie auf » EFT-Serverein  um den EFT-Server auszuschalten.
(3) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf gﬂa (im Anzeigebereich der Task-Leiste).

Der oberste Eintrag im erweiterten Systemmenii heiRt nun: | EFT-Semwerein | Das feh-
lende Hakchen bedeutet: Der EFT-Server ist ausgeschaltet.

(4) Zeigen Sie auf ,Einstellungen® und klicken Sie dann auf ,Benutzer”.
Das Fenster ,Benutzerverwaltung” erscheint.

(5) Wabhlen Sie einen Eintrag, um diesen zu bearbeiten oder klicken Sie auf Meu ,
um einen neuen Benutzer anzulegen.

Das Fenster ,Benutzer konfigurieren“ erscheint.



(6)
™

®

©

(10)

(11)
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Geben Sie einen Benutzernamen ein.
Geben Sie ein Passwort ein.

Wenn Sie das Passwort eingeben wird zwischen Grof3- und Kleinschreibung unter-
schieden. Statt der eingegebenen Zeichen erscheint hier jeweils ein Sternchen (*).

Stellen Sie die Datenkompression ein.

Klicken Sie auf ,Server Default* , um die benutzerspezifisch eingestellte Datenkom-
pression auszuschalten.

Verwenden Sie eine der beiden folgenden Einstellungen:

[~/ 5tandard  bedeutet: keine Kompression

Standard-Wert: ¥/ Sewer Defaul  (Die globale Einstellung des EFT-Servers wird iiber-
nommen.)

Klicken Sie auf die Registerkarte ,Verzeichnisse".

In der Liste ,freigegebene Verzeichnisse" sehen Sie die Verzeichnisse, auf die der
Benutzer zugreifen darf. Wenn Sie den Benutzer das erste Mal konfigurieren, ist diese
Liste leer.

Die Aktionstasten auf der Registerkarte ,Verzeichnisse* haben folgende Bedeutung:



Aktionstaste

Bedeutun g

Klicken Sie hier, um ein neues Verzeichnis freizugeben.

Klicken Sie hier, um die Rechte fur das ausgewahlte
Verzeichnis zu andern.

Folgende Rechte kénnen Sie &ndern:

L Lesen

S Schreiben

E Léschen (Entfernen)
U Umbenennen

Klicken Sie hier, um das ausgewahlte Verzeichnis aus der L
Lfreigegebene Verzeichnisse" zu entfernen.

(12) Klicken Sie auf - , damit die eingestellten Werte wirksam werden.

Der Benutzer ist damit konfiguriert.

Weitere Einzelheiten zum EFT-Server entnehmen Sie der Online-Hilfe.

iste
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Arbeiten mit dem EFT-Client

Die Dateien und Verzeichnisse werden im EFT-Client &hnlich dargestellt wie im Windows-
Explorer.

Um mit dem EFT-Client zu arbeiten, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Auf dem Desktop doppelklicken Sie auf E@ .
Das Hauptfenster des EFT-Client wird gedffnet.

Fur die folgenden Kapitel wird davon ausgegangen, dalR Sie den EFT-Client konfigu-
riert haben und sich bereits im Hauptfenster des EFT-Client befinden.

Verbindung aufbauen

Bevor Sie eine Datei zu einem EFT-Server senden oder von diesem empfangen kénner
missen Sie eine Verbindung zu diesem EFT-Server aufbauen.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

(1) Klicken Sie auf das Menu ,Verbindung“ und dann auf ,Aufbauen®.
Das Fenster ,Verbinden mit...“ erscheint.
(2) Geben Sie einen Systemnamen ein.

Der Systemname ist der Name des Verbindungspartners (EFT-Server). Dieser Name
ist beliebig und kann beispielsweise fir eine automatische Suche in einer Datenbank
verwendet werden.

(3) Geben Sie die Rufnummer des Verbindungspartners (EFT-Server) ein. Alternativ klik-
ken Sie auf (| um einen Verbindungspartner aus der Adressverwaltung auszuwéh-
len.

(4) Geben Sie lhren Loginnamen ein.

Der Loginname wird lhnen vom Verbindungspartner (EFT-Server) zugewiesen.
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(5) Geben Sie das Passwort ein, das Ihnen vom EFT-Server zugewiesen wurde.

Pro eingegebenem Zeichen erscheint hier ein Sternchen (*). Dabei wird zwischen
Grof3- und Kleinschreibung unterschieden. Alternativ kbnnen Sie sich ohne Loginname
und Passwort als ,Gast" einloggen.

(6) Klicken Sie auf das gewiinschte Datenkompressions-Verfahren:
e Wenn Sie auf keine" klicken, werden die Daten unkomprimiert Gbertragen.

« Wenn Sie auf ,Standard" klicken, werden die Daten mit der Standard-Datenkom-
pression Ubertragen.

(7) Klicken Sie auf = werhinden | , um eine Verbindung zum ausgewahlten EFT-Server auf-
zubauen.

Die Verbindung wird aufgebaut.

Datei senden

Um eine Datei zu senden (das heif3t von Ihrer Festplatte auf einen EFT-Server zu kopieren
gehen Sie wie folgt vor:

(1) Markieren Sie die entsprechende(n) Datei(en) im linken Listenfenster (lokale Fest-
platte).

(2) Klicken Sie auf das Meni ,Datei* und dann auf ,Senden®“.

Wahrend der Ubertragung erscheint das Fenster ,EFT Datei senden*:
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EFT Datei senden
D ateiname: ITKTEL.EXE
Dateigrofe: 445952

gesendate Bytes 141,312

Ubertragungsdaver:  00:00:18
Restzeit: 00:00: 37

Kampression: Standard
Geschwindigkeit B2.1 kBit/s

Fortschritt: [HNAAHEEEER

Abb. 5-5 Fenster ,EFT-Datei senden*

Die einzelnen Eintrage haben folgende Bedeutung:

Eintrag Bedeutung

Dateiname Name der Datei, die momentan Ubertragen wird.

DateigréRe GroRe der Datei in Byte

gesendete Bytes Anzahl der Bytes, die bereits tUbertragen wurden

Ubertragungsdauer geschatzte Ubertragungsdauer fir die gesamte Datei
Format: Stunde:Minute:Sekunde

Restzeit geschatzte verbleibende Zeit fiir die Ubertragung
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Eintrag Bedeutun g
Kompression Kompressionsverfahren, mit dem die Datei Gbertragen wird
Geschwindigkeit aktuell gemessene Datenilibertragungsrate in kbit/s
Fortschritt Hier kénnen Sie optisch erkennen, wie weit die Ubertragung der
Datei fortgeschritten ist.

Sie kénnen die Ubertragung abbrechen, indem Si¢ #bbrechen | klicken.

5.3.3 Datei empfangen

Um eine Datei zu empfangen (von einem EFT-Server auf |hre Festplatte zu kopieren),
gehen Sie wie folgt vor

(1) wahlen Sie im linken Listenfenster (lokale Festplatte) das Verzeichnis aus, in das die
Datei(en) kopiert werden soll(en).

(2) Markieren Sie die zu empfangende(n) Datei(en) im rechten Listenfenster (EFT-Server).
(3) Klicken Sie auf das Menu ,Datei* und dann auf ,Empfangen”.

Die Datei(en) wird/werden in das Verzeichnis kopiert, das oberhalb des linken Listen-
fensters steht.

Wahrend der Ubertragung erscheint das Fenster ,[EFT Datei empfangen*:



EFT Datei empfangen

Abb. 5-6 Fenster ,EFT-Datei empfangen*”

Die einzelnen Eintrage haben folgende Bedeutung:

Eintrag Bedeutung
Dateiname Hier steht der Name der Datei der momentan lbertragen wird.
DateigrofRe GroRe der Datei in Byte
gesendete Bytes Anzahl der Bytes, die bereits empfangen wurden
Ubertragungsdauer geschétzte Ubertragungsdauer fur die gesamte Datei
Format: Stunde:Minute:Sekunde
Restzeit voraussichtlich verbleibende Zeit furr die Ubertragung
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Eintrag Bedeutun g
Kompression Kompressionsverfahren, mit dem die Datei Gbertragen wird
Geschwindigkeit aktuell gemessene Datenilibertragungsrate in kbit/s
Fortschritt Hier kdnnen Sie optisch leicht erkennen, wie weit die Ubertragling
der Datei fortgeschritten ist.

Sie kénnen die Ubertragung abbrechen, indem Si¢ #bbrechen | klicken.

5.3.4 Verbindungsinformationen anzeigen

Um sich Verbindungsinformationen tber die bestehende Verbindung anzeigen zu lassen
gehen Sie wie folgt vor:

|:| (1) Klicken Sie auf das Meni ,Verbindung".
(2) Klicken Sie dann auf ,Information...".

Das Fenster ,Verbindungsinformationen“ erscheint.

Die einzelnen Eintrage haben folgende Bedeutung:

Eintrag Bedeutun g

Identifikation System-/Benutzername, den der Verbindungspartner wahrend des
Verbindungsaufbaus Ubermittelt hat

Rufnummer Rufnummer des Verbindungspartners (falls tGbertragen)

Betriebssystem Betriebssystem, das der Verbindungspartner verwendet (falls die
Gegenstelle die Information Gbertragt) beispielsweise MS-DOS,
Windows, UNIX, OS/2, MacOS

EFT-Programm Hier erscheint nur dann ein Eintrag, wenn der Verbindungsparntner
auch Columbus EFT verwendet.
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Eintrag Bedeutun g

Datenkompression Das eingestellte Datenkompressions-Verfahren wird angezeigt:

keine

Die Daten werden unkomprimiert tbertragen.
Standard

Die Daten werden mit der Standard-Datenkompression
Ubertragen.

5.3.5 Listenfenster bedienen
Das Hauptfenster des EFT-Client hat zwei Listenfenster.

« Das linke Listenfenster zeigt Verzeichnisse und Dateien lhrer lokalen Festplatte.

» Das rechte Listenfenster zeigt die Verzeichnisse und Dateien des Verbindungspartner:
(EFT-Server).

Sie senden und empfangen Dateien, indem Sie die entsprechenden Dateien zwischen de
beiden Listenfenstern kopieren.

Dazu haben Sie 2 Mdglichkeiten:
1. Mdglichkeit

Ziehen Sie mit der Maus die Dateisymbole von der lokalen Dateiliste zur Dateiliste des
EFT-Servers und umgekehrt.

2. Moglichkeit

Kopieren Sie die Dateisymbole mit der Tastatur.

Die genaue Anleitung zu diesen beiden Mdglichkeiten entnehmen Sie der Online-
Hilfe.
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5.3.6 Journal anzeigen

Jede EFT-Verbindung wird protokolliert. Die Daten jeder EFT-Verbindung werden in das
Journal geschrieben.

Um die im Journal gespeicherten Daten einzusehen, gehen Sie wie folgt vor:
|:| (1) Kilicken Sie auf ,Verbindung*.
(2) Klicken Sie dann auf ,Journal.

Das Fenster ,Journal EFT-Client" erscheint.

®3 Journal EFT Client |
Alic Emirage ]
D aturm/Uhrzeit | Meldung ;I

1081196 09:55:32 Fehler bei dem Yerbindungzaufbau (023401 Nurmer
08.11.96 055537  “erbindung abgebaut. Yerbindunasdauer: 00:00:00. ..
08.11.96 055537  “erbindung abgebaut. Yerbindungsdauer: 00:00:00. ..
08.11.96 10:01:25 Arwwahl der Rufnummer 4338711171117

1 08.11.96 10:01:28 Fehler bei dem Werbindungsabbau [0x3407]) Murnmer .
08.11.96 10:01:28  “erbindung abgebaut. Yerbindungsdauer: 00:00:00. ; =

4| | B

| Jovr]

Abb. 5-7 Fenster ,Journal EFT-Client”

Einzelheiten zum Journal entnehmen Sie der Online-Hilfe.
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Arbeiten mit dem EFT-Server

Der EFT-Server lauft auf lInrem PC im Hintergrund. Der EFT-Server ermdglicht dem EFT-
Client den Zugriff auf bestimmte Dateien und Verzeichnisse.

Um den EFT-Server zu starten, gehen Sie wie folgt vor:
(1) Auf dem Desktop doppelklicken Sie auf dasSymbol ,Columbus EFT Server @ .

Der EFT-Server startet und blendet sich unter Windows in der Task-Leiste ein.
(2) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf (;-_TE (im Anzeigebereich der Task-Leiste).

Das erweiterte System-Menii erscheint:

v EFT-Server ein

Werbindung abbrechen

Einstellungen 3

Journal

Uber die Yerbindung...
Hilfethemen
Infaiiber...

Beenden

Abb. 5-8 EFT-Server: erweitertes System-Meni
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Die einzelnen Meniipunkte haben folgende Bedeutung:

Menipunkt Bedeutung

EFT-Server ein/aus

Hier schalten Sie den Server ein und aus.
Bei eingeschalteterBerver erscheint der Text mit Hakchen:

v EFT-5erver ein
Beiausgeschalteter8erver erscheint der Text ohne Hakchen:

EFT-Semer ein

Verbindung abbrechen

Hier brechen Sie eine Verbindung ab.

Einstellungen

Hier gelangen Sie zu den folgenden beiden Menipunkten:
EFT-Server

Klicken Sie hier, um den Server zu konfigurieren (siehe Seite b

Benutzer
Klicken Sie hier, um den Benutzer zu konfigurieren (siehe Sei
7).

Journal

Klicken Sie hier, um die im Journal gespeicherten Daten
einzusehen.

Uber die Verbindung...

Klicken Sie hier, um sich Verbindungsinformationen anzeigen
lassen.

Hilfethemen

Klicken Sie hier, um die Online-Hilfe aufzurufen.

Info Uber...

Klicken Sie hier, um sich Informationen tber den EFT-Server
anzeigen zu lassen.

Beenden

Hiermit beenden Sie den EFT-Server.

Bei bestehender Verbindung erscheint eine Sicherheitsabfrag
Sie den EFT-Server tatsachlich
beenden wollen.

e, ob
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(3) Um sich Informationen anzeigen zu lassen, stellen Sie den Mauszeiger auf im
Anzeigebereich der Task-Leiste.

Die folgenden Informationen Uber den Verbindungsstatus werden angezeigt:

Informationen fol gende Anzei gen sin moé glich

Columbus EFT-Server (keine Verbindung)

(1 Verbindung)

(2 Verbindungen)

(ausgeschaltet)

Verbindun gsinformationen anzei gen

Um sich Verbindungsinformationen tber die bestehende Verbindung anzeigen zu lassen
gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf gﬂa (im Anzeigebereich der Task-Leiste).
Das erweiterte System-Menii erscheint.

(2) Klicken Sie auf den Meniipunkt ,Uber die Verbindung...”.
Das Fenster ,Verbindungsinformationen“ erscheint.

Erklarungen zu dem Fenster ,Verbindungsinformationen” finden Sie im Kapitel 5.3.4,
Verbindungsinformationen anzeigen (Seite 5-15).

Weitere Einzelheiten zum EFT-Server entnehmen Sie der Online-Hilfe.



Columbus Telefonie

Computerunterstitzt wird mit Inrem Programm Columbus Telefonie das Telefonieren zum
Vergniigen. Die iibersichtliche Oberflache erleichtert die Bedienung. Uber Kurzwahltasten
und die Adressverwaltung greifen Sie schnell und problemlos auf jeden gespeicherten Teil-
nehmer zu. Naturlich stehen Ihnen auch Leistungsmerkmale wie Makeln, Rufweiterleitung,
Navigation Uber DTMFDQual ToneM ulti Frequency), Faxerkennung im Anrufbeantworter
(Faxweiche) und Rufnummernanzeige zur Verfugung. Letzteres allerdings nur, wenn die
Rufnummer Gbermittelt wird.

Und wenn Sie einmal nicht zu Hause sind oder nicht gestoért werden mdchten, nimmt der
integrierte Anrufbeantworter eingehende Anrufe zuverlassig entgegen oder verrat guten
Freunden oder wichtigen Geschéaftskunden, wo Sie in dringenden Fallen erreichbar sind.

Um Columbus Telefonie nutzen zu kdnnen, bendétigen Sie eine Soundkarte mit einem bidi-
rektionalen Treiber (voll-duplex-fahig). Au3erdem benétigen Sie entweder Mikrofon und
Lautsprecher oder ein Headset (bestehend aus einer Kombination von Mikrofon und Kopf-
horer).

In diesem Kapitel lernen Sie, wie Sie

e Columbus Telefonie starten

¢ mit Columbus Telefonie telefonieren
¢ mit DTMF navigieren

¢ die Kurzwahl nutzen

* makeln

e Gesprache mitschneiden

e dasTelefon-Journal nutzen

e Einstellungen &ndern

¢ denAnrufbeantworter einsetzen

¢ dasAnrufbeantworter-Journal nutzen
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Columbus Telefonie starten

(1) Auf dem Desktop doppelklicken Sie auf g,:s‘

Telefanie
Das Hauptfenster von Columbus Telefonie erscheint.

& Columbus Telefonie

Telefon  Anmufbeantworter  Journal  Estras 7

TALE Zeit ol

HILD 01169 Telefonie

P | | o — —

Abb. 6-1 Hauptfenster ,Columbus Telefonie*

Unterhalb der Menliileiste sehen Sie das Display, darunter die Bedientasten fur den
Anrufbeantworter, die Telefontastatur und die Kurzwahltasten.



Tasten werden auf- oder abgeblendet dargestellt.

Beispiel:
Symbol Bedeutung Darstellung
Taste ist aktiv. aufgeblendet
Taste ist inaktiv. abgeblendet

Die Bedeutung der Funktionstasten entnehmen Sie der folgenden Tabelle:

Symbol Bedeutung aufgeblendet

Mit dieser Taste beenden Sie das immer
Programm Columbus Telefonie.

o ] Mit dieser Taste bauen Sie eine | immer
Verbindung auf.

Symbol :Telefonhérer
Pfeil nach oben

Farbe : Schwarz

e ] Mit dieser Taste beenden Sie einebei bestehender Verbindung
Verbindung.

Symbol : Telefonhérer,
Pfeil nach unten
Farbe :Rot

m Mit dieser Taste I6schen Sie die| nach Eingabe einer Ziffer
zuletzt eingegebene Ziffer einer
Rufnummer.

Mit dieser Taste wahlen Sie die | nach Wahl einer
zuletzt gewahlte Rufnummer Rufnummer
noch einmal.




Columbus Telefonie

Bedeutung

Halten Sie diese Taste gedriickt,
um lhren eigenen Lautsprecher
stummzuschalten. Verwenden S
die Taste nur, wenn ein Echo
auftritt. Thr Gespréachspartner
kann Sie weiterhin horen.

6-4

‘ aufgeblendet

bei bestehender Verbindun

Mit dieser Taste Uibergeben Sie d
bestehende Verbindung an

Columbus Fax. Beispiel: nach de

DTMF-Navigation mdchten Sie
den Fax-Abruf starten.

iebei bestehender Verbindun

=

Mit dieser Taste wechseln Sie
zwischen zwei Leitungen
(Makeln).

bei einer aktiven
Verbindung

Mit dieser Taste (ibernehmen Sie wahrend einer

einen Anruf vom
Anrufbeantworter.

Aufzeichnung

Mit dieser Taste schalten Sie Ihr
Mikrofon aus.

bei bestehender Verbindun

Mit dieser Taste schneiden Sie e
Telefongesprach mit.

nbei bestehender Verbindun

Mit dieser Taste 6ffnen Sie die | immer
Wahlwiederholungsliste.
Mit dieser Taste 6ffnen Sie die | immer

Adressverwaltung.

Mit dieser Taste 6ffnen Sie das
Fenster ,Lautstarkeregelung”.

bei bestehender Verbindun
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Bedeutung aufgeblendet

Mit dieser Taste horen Sie wahrend einer
wahrend der Aufzeichnung des | Aufzeichnung
Anrufbeantworters mit.

Telefonieren mit Columbus Telefonie

Nutzen Sie Komfortfunktionen wie Makeln, Kurzwahl und Rufweiterleitung. Uber die
Adressverwaltung greifen Sie schnell und problemlos auf jede gespeicherte Rufnummer zu
Rufnummer eingeben

Sie haben lhr Programm Columbus Telefonie gestartet und mdchten telefonieren.

Um eine Rufnummer einzugeben, gehen Sie folgendermaf3en vor:

(1) Klicken Sie auf die numerischen Tasten der Telefontastatur oder geben Sie die
gewiinschte Rufnummer tber die Tastatur Ihres PC ein.

Die eingegebene Rufnummer wird im Display angezeigt.
(2) Klicken Sie auf | - | .

Die Rufnummer wird gewéhlt. Im Display blinkt [ .
Nimmt die Gegenstelle das Gesprach entgegen, blinkt im Display .
(3) Klicken Sie auf | L | .

Die Verbindung wird beendet.
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Fehlerhafte Eingaben korrigieren
Um fehlerhafte Eingaben zu korrigieren, gehen Sie folgendermafien vor:

(1) Klicken Sie in der Telefontastatur auf m oder driicken Sie die Taste (<= ] auf der
Tastatur Ihres PC.

Die jeweils letzte Ziffer wird aus dem Display entfernt.
(2) Geben Sie die richtige Ziffer oder Ziffernfolge ein.

Die richtige Ziffernfolge erscheint im Display.

Rufnummer aus der Adressverwaltung auswahlen

Wenn sich bereits Eintrage in der Adressverwaltung befinden, kénnen Sie die Rufnummer
eines Teilnehmers aus der Adressverwaltung auswahlen.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie auf
Das Fenster ,Rufnummer auswahlen“ erscheint.

(2) Klicken Sie auf den Namen des Teilnehmers, den Sie anrufen méchten und dann auf
Ok

Der Name des Teilnehmers und die Rufnummer werden ins Display ibernommen. Die
Rufnummer wird automatisch gewahlt.
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Telefongesprache annehmen
Wenn Sie angerufen werden, héren Sie einen Klingelton. Gleichzeitig Hillkt

Die Rufnummer des Anrufers wird angezeigt, wenn die Rufnummer tbermittelt wird.

Sind Rufnummer und Name des Anrufers bereits in lhrer Adressverwaltung eingetragen,
wird der Name des Anrufers angezeigt.

So nehmen Sie das Gesprach an:

(1) Klicken Sie auf die Taste | I | oder Klicken Sie in der Meniileiste auf
sTelefon“ und dann auf ,Verbindung auf-/abbauen”.

Im Display blinkt |l . Sie kdnnen jetzt telefonieren.

(2) Um die Verbindung zu beenden, klicken Sie auf | [ | oder in der Menii-
leiste auf , Telefon" und dann auf ,Verbindung auf-/abbauen*.

Die Verbindung wird beendet.

Beenden Sie ein Gesprach ausschliellich so:

Klicken Sie auf [5a | oder klicken Sie in der Meniileiste auf ,Telefon*
und dann auf ,Verbindunguf-/abbauen®.

Wenn Sie in der Menileiste auf ,Telefon” und dann auf ,Beenden” klicken, schlieen
Sie die Anwendung Columbus Telefonie und damit auch lhren Anrufbeantworter. Um
zu telefonieren oder lhren Anrufbeantworter zu aktivieren, miissen Sie Columbus
Telefonie erneut starten.
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Wahlwiederholung

Die zuletzt gewahlte Rufnummer wéhlen Sie mit der Wahlwiederholung durch einfachen
Tastendruck noch einmal.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie auf
derholung“.

oder in der Menileiste auf , Telefon“ und dann auf ,Wahlwie-

Die zuletzt gewéhlte Rufnummer wird erneut gewahlt. Sie kénnen diesen Vorgang
beliebig oft wiederholen.

Wahlwiederholungsliste

In der Wahlwiederholungsliste werden die letzten 10 Rufnummern in der gewéahlten Rei-
henfolge angezeigt.

Um eine dieser Rufnummern zu wahlen, gehen Sie folgendermafen vor:

(1) Klicken Sie auf | =
wiederholungsliste*.

oder in der Menileiste auf ,Telefon“ und dann auf ,Wahl-
Das Fenster ,Wahlwiederholung“ erscheint. Die erste Rufnummer ist markiert.

(2) Kilicken Sie auf die Rufnummer, die Sie wahlen mdchten.
Die Rufnummer ist markiert.

(3) Klicken Sie auf = Uiahlen |

Die markierte Rufnummer wird gewabhlt.
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Lautstarkeregelung

Wahrend eines Telefonats kénnen Sie die Lautstarke lhres Mikrofons und lhrer Laut-
sprecher und die Abschaltschwelle regeln.

Um die Lautstarke einzustellen, gehen Sie folgendermaRlen vor:

(1) Klicken Sie auf |
keregelung".

oder in der Menlleiste auf ,Extras” und dann auf ,Lautstar-

Das Fenster ,Lautstarkeregler erscheint. Sie sehen drei Schieberegler fur die Funk-
tionen ,Lautstarkeregler”, ,Mikrofon“ und ,,Abschaltschwelle“. Links von jedem Schiebe-
regler befindet sich ein Symbol fur die Lautstérke.

(2) Klicken Sie auf den Schieberegler ,Lautstérkeregler” und ziehen Sie den Regler bei
gedriickter Maustaste in die gewinschte Position:

¢ nach oben: lauter
¢ nach unten: leiser

Die Lautstarke ist wunschgemaf eingestellt.

(3) Gehen Sie entprechend vor, um die Lautstarke lhres Mikrofons zu dndern oder die
Abschaltschwelle einzustellen.

Mit der Abschaltschwelle unterbinden Sie eine auftretende Riickkopplung (unangenehmes
Pfeifen). Eine Ruckkopplung trittimmer dann auf, wenn die Hintergrundgerdusche zu hoch
sind. Stellen Sie in diesem Fall die Abschaltschwelle leiser.
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Stummschaltung

Wenn Sie wahrend eines Telefonats mit jemandem Riicksprache halten méchten, benutze
Sie einfach die Stummschaltung. So hort der Gesprachsteilnehmer am Telefon nicht, wa:
Sie intern oder vertraulich zu besprechen haben.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie auf |
schalten®.

| oder in der Meniileiste auf , Telefon* und dann auf ,Stumm-

Ihr Mikrofon wird stummgeschaltet. Das Symbol auf der Stummschaltungstaste andert
sich.

(2) Klicken Sie auf |

lhr Mikrofon ist wieder eingeschaltet.

Kurzwabhl

Columbus Telefonie hat 10 Kurzwahltasten. Hier kénnen Sie Notrufnummern oder haufig
bendtigte Rufnummern eintragen. Sie wéhlen diese Nummern, indem Sie auf die entspre
chenden Kurzwahltasten klicken. Wie Sie Kurzwabhltasten belegen oder Eintréage fir Kurz-
wahltasten aus der Adressverwaltung Ubernehmen, lernen Sie im folgenden Abschnitt.
Kurzwabhltasten belegen

So belegen Sie Kurzwahltasten:
(1) Klicken Sie auf die Kurzwahltaste, der Sie eine Rufnummer zuordnen méchten.
Das Fenster ,Kurzwahl definieren* erscheint.

(2) Geben Sie den Namen und die Rufnummer des Teilnehmers in die entsprechenden
Eingabefelder ein.
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(3) Klicken Sie auf Speitherm

Der Eintrag wird gespeichert und der Name des Teilnehmers auf der Kurzwahltaste
angezeigt. Langere Namen werden verkirzt angezeigt.

Wenn Sie den vollsténdigen Namen und die Rufnummer ansehen mdéchten, zeigen Sie
mit dem Mauszeiger auf die entsprechende Kurzwahltaste. Ein Késtchen mit vollstan-
digem Namen und der Rufnummer wird eingeblendet.

Wenn der Eintrag unmittelbar nach dem Speichern gewahlt werden soll, gehen Sie fol-
gendermalfien vor:

(1) Klicken Sie im Fenster ,Kurzwahl definieren auf Speichern und wahlen|

Der Eintrag wird gespeichert und sofort gewahilt.
Um einen Eintrag aus der Adressverwaltung auszuwahlen, gehen Sie folgendermafen vor
(1) Klicken Sie im Fenster ,Kurzwahl definieren* auf _I .

Das Fenster ,Rufnummer auswéhlen” erscheint.
(2) Klicken Sie auf den gewiinschten Eintrag und dann auf Ok | .

Das Fenster ,Rufnummer auswéhlen” wird geschlossen. Name und Rufnummer wer-
den in das Fenster ,Kurzwahl definieren“ ibernommen.

(3) Klicken Sie auf SpEiCherm

Der Eintrag wird gespeichert und der Name des Teilnehmers auf der Kurzwahltaste
angezeigt.

Um den Eintrag einer belegten Kurzwahltaste zu I6schen, gehen Sie folgendermalen vor:
(1) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die entsprechende Kurzwahltaste.

Das Fenster ,Kurzwahl definieren” erscheint.
(2) Kilicken Sie auf EI .

Der Kurzwahleintrag wird geldscht.
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Kurzwahleintrage in der Kurzwahlliste anlegen

In der Kurzwabhlliste tragen Sie Namen und Rufnummer direkt ein oder Gibernehmen diese
aus der Adressverwaltung. In der Kurzwabhlliste I6schen Sie Eintrage und belegen Kurz-
wahltasten neu.

Um Eintrage in der Kurzwahlliste vorzunehmen, gehen Sie folgendermafR3en vor:

(1) Kilicken Sie in der Meniileiste auf ,Extras” und dann auf ,Kurzwabhlliste...“.
Das Fenster ,Kurzwahlliste* erscheint.

Wenn Sie bereits Kurzwahltasten belegt haben, werden die Namen der Teilnehmer auf
den Kurzwahltasten angezeigt.

(2) Klicken Sie auf die Kurzwahltaste, die Sie belegen mdchten und tragen Sie den Namen
und die Rufnummer des Teilnehmers in die entsprechenden Eingabefelder ein.

(3) Klicken Sie auf 0K | .

Die Kurzwabhlliste wird geschlossen. Der neue Eintrag erscheint auf der belegten Kurz-
wabhltaste.

Kurzwahleintrdge aus der Adressverwaltung ubernehmen

Wenn Sie bereits Eintrége in der Adressverwaltung angelegt haben, ibernehmen Sie eine
solchen Eintrag aus der Adressverwaltung in die Kurzwabhlliste.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Kilicken Sie in der Meniileiste auf ,Extras” und dann auf ,Kurzwabhlliste...“.
Das Fenster ,Kurzwahlliste* erscheint.

Wenn Sie bereits Kurzwahltasten belegt haben, werden die Namen der Teilnehmer auf
den Kurzwahltasten angezeigt.

(2) Klicken Sie auf die Kurzwahltaste, die Sie belegen méchten und dann auf | .
Das Fenster ,Rufnummer auswéahlen“ erscheint.

(3) Klicken Sie auf den Teilnehmer, den Sie Ubernehmen mdéchten und dann auf
Ok .

Der Teilnehmer wird in die Kurzwahlliste ibernommen.
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(4) Klicken Sie auf Ok | .

Die Kurzwabhlliste wird geschlossen. Der Name des ausgewahlten Teilnehmers wird
gespeichert und auf der belegten Kurzwahltaste angezeigt.
Kurzwahleintra ge léschen
Um einen Eintrag in der Kurzwabhlliste zu I6schen, gehen Sie folgendermafien vor:
(1) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Extras” und dann auf ,Kurzwabhlliste...".
Das Fenster ,Kurzwahlliste* erscheint.
(2) Klicken Sie auf die Kurzwahltaste, deren Eintrag Sie Idschen mdchten.
Name und Rufnummer werden in den entsprechenden Eingabefeldern angezeigt.
(3) Klicken Sie auf EI .
Der Eintrag wird geltscht.

(4) Klicken Sie auf Ok | )

Die Kurzwahlliste wird geschlossen. Der Name auf der Kurzwabhltaste ist geldscht.

Kurzwahleintra ge andern

Wenn sich die Rufnummer oder der Name eines Teilnehmers andern, editieren Sie der
Kurzwabhleintrag folgendermafien:

(1) Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Extras” und dann auf ,Kurzwabhlliste...".
Das Fenster ,Kurzwahlliste* erscheint.
(2) Klicken Sie auf die Kurzwabhltaste, deren Eintrag Sie &ndern méchten.

Name und Rufnummer des Teilnehmers werden in den entsprechenden Eingabe-
feldern angezeigt.

(3) Andern Sie Name oder Rufnummer.

(4) Klicken Sie auf ok | )

Die Kurzwabhlliste wird geschlossen. Die Anderungen sind gespeichert.
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6.2.2 Navigation tber DTMF

Die Navigation Uber DTMF-Signal®(al ToneMulti Frequency) erlaubt Ihnen tber einen
menulgesteuerten Dialog zum Beispiel:

e Serviceleistungen abzurufen
« bereitgestellte Faxe abzurufen

Serviceleistun gen abrufen
Um Uber DTMF Serviceleistungen abzurufen, fihren Sie die folgenden Schritte durch:
|:| (1) Geben Sie die Rufnummer ein (siehe “Rufnummer eingeben” auf Seite 6-5).

Nimmt die Gegenstelle das Gesprach entgegen, blinkt im Display .

(2) Folgen Sie den Anweisungen lhres Verbindungspartners. Um eine Option des meni-
gesteuerten Dialoges auszuwahlen, geben Sie die entsprechende Nummer tber die
Zifferntasten von Columbus Telefonie ein.

(3) Um die Verbindung zu beenden, klicken Sie auf | - | oderin der Meni-
leiste auf , Telefon" und dann auf ,Verbindung auf-/abbauen*.

Die Verbindung wird beendet.

Bereit gestellte Faxe abrufen

Detailierte Informationen zum Faxabruf Uber DTMF finden Sie im KagitR,Fax tber
menugesteuerten Dialog abrufen (DTMF)

Anrufbeantworter Uiber die Fernabfra ge-Option abhdren

Um uber DTMF einen Anrufbeantworter Uber die Fernabfrage-Option abzuhdoren, fuhren
Sie die nachfolgenden Schritte durch. Beachten Sie, daf3 der Anrufbeantworter fiir die Fern
abfrage-Option konzipiert sein muf3.

|:| (1) Geben Sie die Rufnummer ein (siehe “Rufnummer eingeben” auf Seite 6-5).
Nimmt die Gegenstelle das Gesprach entgegen, blinkt im Display .
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(2) Geben Sie die entsprechenden Ziffern tiber die Telefontastatur von Columbus Telefo-
nie ein.

Welche Ziffer(n) fur die gewlinschte Abfrageoption eingegeben werden muf3, entneh-
men Sie bitte der Bedienungsanleitung des Anrufbeantworters.

(3) Um die Verbindung zu beenden, klicken Sie auf | ) | oder in der Menii-
leiste auf ,Telefon" und dann auf ,Verbindung auf-/abbauen®.

Die Verbindung wird beendet.

6.2.3 Makeln

Die ISDN-Technik ermdglicht Ihnen, wahrend eines Telefonats einen zweiten Anruf entge-
genzunehmen. Die Funktion ,Makeln“ erlaubt Ihnen in diesem Fall, die bestehende Verbin-
dung zu halten, den eingehenden Ruf anzunehmen und zwischen beiden
Gesprachsteilnehmern zu wechseln.

Sie makeln mif&=® %!  Dargestellt sind drei Telefone, wobei das mittlere Telefon
Ihren Anschlu3 symbolisiert. Wenn Sie telefonieren, werden das mittlere und das linke
Telefon aktiv dargestellt. Bei einem eingehenden zweiten Anruf wird auch das rechte Tele-

fonsymbol aktiv.

So makeln Sie:

|:| (1) Klicken Sie auf |[Bo@ &|

Die bestehende Verbindung wird gehalten. Im Display blinkt . Sie konnen jetzt mit
dem anderen Teilnehmer sprechen.

(2) Wiederholen Sie Schritt (1), um wieder zur gehaltenen Verbindung zu wechseln

6.2.4 Rufweiterleitung

Mit der Rufweiterleitung leiten Sie eingehende Anrufe an jede beliebige Rufnummer wei-
ter.

So nehmen Sie die Einstellungen fur die Rufweiterleitung vor:

|:| (1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Extras” und dann auf ,Einstellungen®.

Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.
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Klicken Sie auf die Registerkarte ,Rufweiterleitung”.
Der Cursor blinkt im Eingabefeld ,Rufweiterleitung an:*
Klicken Sie auf EI .

Das Fenster ,Rufnummer” erscheint.

Geben Sie das Land und alle Angaben zu der Rufnummer ein, an die eingehende
Anrufe weitergeleitet werden sollen.

Klicken Sie auf 0K | .

¢ Kilicken Sie auf ,Alle Anrufe”, wenn Sie alle eingehenden Anrufe weiterleiten
mochten.

* Kilicken Sie auf ,Nur konfigurierte Rufnummern“, wenn Sie nur Anrufe von be-

stimmten Rufnummern weiterleiten mochten. Das Symbol QEIl wird aufge-
blendet.

Befolgen Sie die Schritte (6) und (7) nur, wenn Sie ,Nur konfigurierte Rufnummern*“ ein-
gestellt haben.

Klicken Sie auf ';'illl , um Rufnummer(n) aus der Adressverwaltung auszuwéhlen, die
Sie weiterleiten mdchten.

Das Fenster ,Rufnummern auswahlen” erscheint.

Klicken Sie auf den Teilnehmer, dessen Anruf Sie weiterleiten mdchten und dann auf
0k

Das Fenster ,Rufnummer auswahlen* wird geschlossen. Rufnummer und Teilnehmer
werden in die Liste fur die Rufweiterleitung ibernommen.

Klicken Sie im Fenster ,Einstellungen auf 0K | .

Das Fenster ,Einstellungen“ wird geschlossen.
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Rufweiterleitung einschalten
Um die Rufweiterleitung einzuschalten, gehen Sie folgendermafR3en vor:

(1) Doppelklicken Sie im Display auf [EE2= oder klicken Sie in der Meniileiste auf
~Extras” und dann auf ,Rufweiterleitung".

Die Rufweiterleitung ist eingeschaltet. Im Display leuchtet das entsprechende Symbol

—t

Rufweiterleitung ausschalten
Um die Rufweiterleitung auszuschalten, gehen Sie folgendermalfien vor:

(1) Doppelklicken Sie im Display auf | == | oder klicken Sie in der Menlleiste auf
LExtras* und dann auf ,Rufweiterleitung".

Die Rufweiterleitung ist ausgeschaltet. Das Symbol fir die Rufweiterleitung leuchtet

nicht mehr = .

Gesprach mitschneiden
Waéhrend Sie telefonieren, kdnnen Sie das Gespréach mitschneiden.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie auf
schneiden®.

oder in der Menlleiste auf ,Telefon“ und dann auf ,Mit-

Das Gesprach wird aufgezeichnet.

(2) Um die Aufzeichnung zu beenden, klicken Sie auf oder in der Menuleiste auf

,Telefon“ und dann auf ,Mitschneiden".

Die Aufzeichnung wird beendet.

Telefon-Journal

Im Telefon-Journal werden alle ausgehenden und eingehenden Gesprache verwaltet und m

entsprechenden Symbolen und Informationen versehen:

¢ Ausgehende Gesprache werden mit einem roten Pfeil gekennzeichnet.
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Eingehende Gesprache werden mit einem griinen Pfeil gekennzeichnet.
Mitgeschnittene Gesprache werden unter der Spalteniberschrift ,Info* als ,Mitschnitt”
angezeigt und kdnnen angehdort werden.

Alle Eintrage werden mit Informationen wie Datum, Uhrzeit, Gespréachsdauer und
Gesprachsgebiihren angezeigt.

Die Rufnummer des Gesprachsteilnehmers wird angezeigt, wenn Sie angerufen habe
oder die Gegenstelle die Rufnummer Gbermittelt.

Der Name des Gesprachsteilnehmers wird angezeigt, wenn Sie Uber Kurzwahl ode!

Adressverwaltung angerufen haben oder die Gegenstelle die Rufnummer Gbermittelt
und anhand eines Eintrags in der Adressverwaltung identifiziert wird.

B Telefon - Journal
Datei
=
Mame | R ufrurmner | Dratum / Uhrzeit | D aLer | Gebiihren | Info
< unbekan.. <unbekannt> 021296 1527 0019 < keine »
4= unbekan.. 943047 051296 12221 0007 0120
< unbekan.. <unbekannt> 071296 1753  00:36 < keine » Mitzchnitt
<urbekan.. <unbekannt:> 071296 1802 00:59 < keine » Mitzchritt
<urbekan.. <unbekannt:> 081296 14:33 0245 < keine >
4= Bein, Inge 943045 081296 1423 < keineVerbindung > < keine »
4= Bein, Inge 943048 08.12.96 1434 0046 012D
4= Miiler, Emil 678954 08.12.96 1406 0015 0120M
< | o

Abb. 6-2 Fenster ,Telefon-Journal”
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Im Telefon-Journal sehen Sie die Journal-Liste mit den entsprechenden Spalteniiberschrif
ten. Unterhalb der Mendleiste sehen Sie die folgenden Symbole:

Symbol Bedeutung

- | Mit dieser Taste beenden Sie das Anhdren eines mitgeschnittenen
Gesprachs.

> | Mit dieser Taste horen Sie ein mitgeschnittenes Gesprach an

xl Mit dieser Taste I6schen Sie einen markierten Eintrag.

Telefon-Journal aufrufen
Um das Telefon-Journal aufzurufen, gehen Sie folgendermafR3en vor:
(1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Journal“ und dann auf ,Telefon".
Das Telefon-Journal wird geéffnet. Alle gespeicherten Telefonate werden in der

Journal-Liste angezeigt.

Mitgeschnittenes Gespréach anhoren

Mitgeschnittene Gespréache werden unter der Spaltenliberschrift ,Info* als ,Mitschnitt"
angezeigt und kénnen angehért werden.

Um ein mitgeschnittenes Gesprach anzuhdéren, gehen Sie folgendermaf3en vor:

(1) Klicken Sie im Telefon-Journal unter der Spalteniiberschrift ,Name* auf den Mitschnitt,
den Sie anhéren mdchten.

Der Eintrag ist markiert.
(2) Klicken Sie auf » | oder in der Meniileiste auf ,Datei“ und dann auf ,Anhéren“.
Der Mitschnitt wird abgespielt.
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Klicken Sie auf -l oder in der Menileiste auf ,Datei* und dann auf ,Anhdren been-
den“.

Die Wiedergabe wird beendet.

Eintrd ge im Telefon-Journal I6dschen

Um Eintrage im Telefon-Journal zu 16schen, gehen Sie folgendermalen vor:

@

&)

©)

Klicken Sie im Telefon-Journal unter der Spalteniberschrift ‘Name’ auf den Eintrag,
den Sie I6schen méchten.

Der Eintrag ist markiert.
Klicken Sie auf Xl oder in der Mentleiste auf ,Datei“ und dann auf ,Eintrag I6schen”.
Die Abfrage erscheint, ob Sie den Eintrag wirklich l1dschen mdchten.

Klicken Sie auf Ja | .

Der Eintrag wird aus der Journal-Liste entfernt.

Einstellungen &ndern
Mit der Installation haben Sie Ihr Programm Columbus Telefonie bereits konfiguriert.

Im folgenden Abschnitt lernen Sie, wie Sie diese Einstellungen andern.

Rufzeichen andern

Um das Rufzeichen zu &ndern, gehen Sie folgendermafien vor:

@

Klicken Sie in der Menuleiste auf ,Extras” und auf ,Einstellungen...”.
Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.

Die Registerkarte ,Telefon“ ist aktiv. Die Parameter fir ,Eingabegerat fir Tele-
foniefunktionen* und ,Ausgabegerat fur Telefoniefunktionen“ werden in den ent-
sprechenden Eingabefeldern angezeigt.

Darunter werden die Dateien fur ,Rufzeichen®,  Klingelton, ,Signalton“ und
+~Wartemusik* einschlieR3lich Dateipfad angezeigt. Diese Dateien sind Wave-Dateien
und enden mit .wav .
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(2) Jeweils rechts von den Dateien sehen Sie die Aktionstaste En| fur die dazugehérigen
Ordner. Hier kdnnen Sie die entsprechenden Wave-Dateien auswéahlen.

(3) Klicken Sie auf al neben ,Rufzeichen:*, um das Rufzeichen zu &ndern.
Das Fenster ,Offnen” erscheint.

(4) Kilicken Sie auf die Wave-Datei, die Sie als Rufzeichen auswahlen méchten und dann
auf (finen | .

Das Fenster wird geschlossen, die ausgewéahlte Wave-Datei im Eingabefeld neben
+Rufzeichen:" angezeigt.

(5) Klicken Sie auf (1] | .

Das Fenster ,Einstellungen“ wird geschlossen, das ausgewahlte Rufzeichen tibernom-
men.

Gehen Sie entsprechend vor, um den Klingelton, den Signalton und die Wartemusik zu
andern. Sowohl im Fenster ,Einstellungen® als auch im Fenster ,Offnen” klicken Sie auf
_}I, um die ausgewahlten Wave-Dateien anzuhoren.

Wave-Dateien fur ,Signalton“ und ,Wartemusik* mussen folgende Merkmale aufweisen:

* 8 Bit oder 16 Bit
e 8kHz
¢ Mono
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Wahlparameter &ndern

Um Wahlparameter zu andern, gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie in der Menleiste auf ,Extras” und auf ,Einstellungen®.
Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.

(2) Klicken Sie auf die Registerkarte ,Wahlparameter” und &ndern Sie die entsprechenden
Einstellungen.

(3) Kilicken Sie auf (] | .

Die Anderungen werden gespeichert.

Die ausfuhrliche Bedienung entnehmen Sie der Online-Hilfe.

Titelleiste des Telefons aus- und einblenden
Sie kénnen im Hauptfenster von Columbus Telefonie die Titelleiste aus- und einblenden.

Dazu gehen Sie folgendermalen vor:

(1) Kilicken Sie in der Meniileiste auf ,Extras“ und dann auf ,Ohne Titelleiste".
Die Titelleiste wird ausgeblendet.

(2) Doppelklicken Sie auf die freie Oberflache von Columbus Telefonie.

Die Titelleiste wird wieder eingeblendet.
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Anrufbeantworter bedienen

Der Anrufbeantworter ist Bestandteil von Columbus Telefonie. Mit ihm nehmen Sie Nach-

richten auf, die flir Sie telefonisch hinterlassen werden. Als Ansagetext kénnen Sie ver-
schiedene Texte aufnehmen und wahlweise verwenden:

* Sie kdnnen einen Ansagetext standardmaRig verwenden.

* Sie kdnnen einen Ansagetext uhrzeitabhéngig verwenden.

* Sie kdnnen einen Ansagetext rufnummernabhéngig verwenden.

< Sie kénnen einen Ansagetext abhéngig von der Rufnummer des Anrufers verwenden.

Um mit dem Anrufbeantworter zu arbeiten, missen Sie Columbus
Telefonie starten. Damit der Anrufbeantworter Nachrichten aufzeich-
nen kann, dirfen Sie Columbus Telefonie nicht schliel3en!

Wenn der Anrufbeantworter eingeschaltet ist und ein Fax eingeht, erkennt der Anrufbeant-
worter das eingehende Fax und ubergibt es an Columbus Fax (Faxweiche). Das folgend
blinkende Symbol erscheint im Anzeigebereich der Taskleﬁ:

Wenn Sie auf dieses Symbol klicken, erscheint das Hauptfenster von Columbus Fax.
Anrufbeantworter einschalten
Um lhren Anrufbeantworter einzuschalten, gehen Sie folgendermafen vor:

(1) Doppelklicken Sie im Display auf B8l oder klicken Sie in der Meniileiste auf ,Extras*
und dann auf ,Anrufbeantworter*.

lhr Anrufbeantworter ist eingeschaltet. Im Display leuchtet das entsprechende Symbol
E=H
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Anrufbeantworter ausschalten

Um lhren Anrufbeantworter auszuschalten, gehen Sie folgendermafen vor:

)

Doppelklicken Sie im Display auf oder klicken Sie in der Menlleiste auf ,Extras”
und dann auf ,Anrufbeantworter*.

Ihr Anrufbeantworter ist ausgeschaltet. Das Symbol fir den Anrufbeantworter leuchtet
nicht mehr [E2§ .

Ansagetext verwenden

Im folgenden Abschnitt lernen Sie, wie Sie Ansagetexte aufnehmen, léschen und rufnum-
mern- oder uhrzeitabh&ngig verwenden.

Ansagetext aufnehmen

Um einen Ansagetext aufzunehmen, gehen Sie folgendermal3en vor:

)

&)

©)

4

Klicken Sie in der Mendleiste auf ,Anrufbeantworter* und dann auf ,Ansagetexte”.

Das Fenster ,Ansagetexte” erscheint. Sie sehen ein Display mit drei nebeneinander lie-
genden Tasten. Darunter sehen Sie eine Liste, in der Ihre Ansagetexte angezeigt wer-
den.

Klicken Sie auf [.#...] , um einen neuen Ansagetext aufzunehmen.

Das Fenster ,Ansagetexte aufnehmen® erscheint. Der Cursor blinkt in einem Einga-
befeld. In dieses Feld geben Sie einen Titel fur Inren Ansagetext ein.

Klicken Sie auf ,Nachrichten aufzeichnen“, damit nach dem Abspielen des Ansage-
textes Nachrichten aufgezeichnet werden.

Klicken Sie auf Dk, | .

Das Fenster ,Ansagetexte aufnehmen* wird geschlossen. Der Anrufbeantworter nimmt
jetzt den Text auf, den Sie in Ihr Mikrofon sprechen. Im Display erscheint [l . Gleich-
zeitig wird Ihnen die Aufzeichnungsdauer angezeigt.
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(5) Klicken Sie auf [L== ] .

Die Aufnahme wird beendet. Der Titel Ihres Ansagetextes, die Ansagedauer und wei-
tere Informationen wie Datum und Uhrzeit der Aufnahme werden in der Liste angezeigt.
Unter ,Verwendet wird durch die Meldungen ,Ja“ oder ,Nein angezeigt, welche(n)
Ansagetext(e) Sie verwenden.

(6) Klicken Sie auf [kii] , um den aufgenommenen Ansagetext abzuhédren.
Ihr Ansagetext wird abgespielt. Im Display erscheint .
(7) Wiederholen Sie die Schritte (2) - (5), um weitere Ansagetexte aufzunehmen.

(8) Klicken Sie auf = Schligken | .

Das Fenster ,Ansagetexte” wird geschlossen.

Ansagetext |I6schen

Um einen Ansagetext zu l6schen, gehen Sie folgendermaf3en vor:

(1) Klicken Sie in der Mentuleiste auf ,Anrufbeantworter” und dann auf ,Ansagetexte".
Das Fenster ,Ansagetexte” erscheint.

(2) Klicken Sie auf den Ansagetext, den Sie I6schen méchten und dann auf EI .
Die Abfrage erscheint, ob Sie den Eintrag wirklich l1dschen mdchten.

(3) Klicken Sie auf Ja | :

Der Ansagetext wird geldscht und aus der Liste entfernt.

(4) Klicken Sie auf = Schlieken | .

Das Fenster ,Ansagetexte” wird geschlossen.
Ansagetext auswahlen
Sie kdnnen verschiedene Ansagetexte aufnehmen und verwenden.
Um einen Ansagetext auszuwéahlen, gehen Sie folgendermafien vor:

(1) Klicken Sie in der Menileiste auf ,Extras” und auf ,Einstellungen®.

Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.
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Klicken Sie auf die Registerkarte ,Texte".

Die Registerkarte ,Texte" ist aktiv.

Klicken Sie auf den Pfeil neben ,Standardansagetext:“.

Ein Listenfeld mit Ihren Ansagetexten erscheint.

Klicken Sie auf den gewlinschten Ansagetext und dann auf oK. | :

Der ausgewahlte Ansagetext wird als Standardansagetext fir lhren Anrufbeantworter
Ubernommen.

Ansagetext rufnummernabhén gig auswahlen

Sie kdnnen Ansagetexte auch rufnummernabhangig auswahlen. Mit dieser Funktion ordner
Sie lhren Rufnummern unterschiedliche Ansagetexte zu. lhr Anrufbeantworter meldet
sich dann zum Beispiel unter der Rufnummer, die sie privat verwenden mit einem anderen

Ansagetext als unter der Rufnummer, die Sie geschéftlich nutzen.

So wahlen Sie einen Ansagetext rufnummernabhéngig aus:

@

&)

©)

4

Klicken Sie in der Mendileiste auf ,Extras" und auf ,Einstellungen®.
Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.
Klicken Sie auf die Registerkarte ,Texte".

Unter ,Standardansagetext‘ sehen Sie die drei Optionen ,Nur den Standardansagetext
verwenden®, ,Ansagetext abhéngig von der angerufenen Nummer“ und ,Ansagetext
abhangig von der Uhrzeit".

Klicken Sie auf ,Ansagetext abh&ngig von der angerufenen Nummer*.

Die Aktionstaste | Einstellungen... | wird aktiv.
Klicken Sie auf = Einstellungen... | .

Das Fenster ,Ansagetext rufnummernabhéngig” erscheint. In diesem Fenster werden
mit dem Hinweis ,Ansagetext fur Rufnummer ...“ maximal drei Rufnummern angezeigt.
Rechts davon sehen Sie drei Auswahlfelder. Hier wé&hlen Sie den
rufnummernabhéngigen Ansagetext aus.
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Klicken Sie auf den Pfeil hinter der Rufnummer, der Sie einen rufnummernabhangigen
Ansagetext zuordnen mochten.

Ein Listenfeld mit Ihren Ansagetexten erscheint.
Klicken Sie auf den gewiinschten Ansagetext und dann auf oK | .
Das Fenster ,Ansagetext rufnummernabh&ngig” wird geschlossen.

Klicken Sie im Fenster ,Einstellungen* auf 0k | .

Das Fenster ,Einstellungen” wird geschlossen. Der ausgewahlte Ansagetext wird als
rufnummernabhangiger Ansagetext der gewiinschten Rufnummer zugeordnet.

Ansagetext uhrzeitabhén gig auswahlen

Waéhlen Sie Ansagetexte uhrzeitabhéngig aus. So kdnnen Sie zu unterschiedlichen Tage:
zeiten verschiedene Ansagetexte verwenden.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

@

&)
©)

4

®)

(6)

™

Klicken Sie in der Menlileiste auf ,Extras" und auf ,Einstellungen®.
Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.
Klicken Sie auf die Registerkarte ,Texte".

Klicken Sie auf ,Ansagetext abh&éngig von der Uhrzeit".

Die Aktionstaste | Einstelungan.. | wird aktiv.
Klicken Sie auf = Einstellungen... | .

Das Fenster ,Ansagetext uhrzeitabhangig"“ erscheint.

Klicken Sie in die Eingabefelder fir die Uhrzeit und tragen Sie dort den Zeitraum ein,
fur den Sie einen uhrzeitabhéngigen Ansagetext verwenden mdchten.

Klicken Sie auf den Pfeil rechts von der Zeitangabe.
Ein Listenfeld mit lhren Ansagetexten erscheint.
Klicken Sie auf den gewiinschten Ansagetext.

Sie haben dem von Ihnen bestimmten Zeitraum einen uhrzeitabh&ngigen Ansagetext
zugeordnet.
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(8) Klicken Sie auf den Pfeil rechts von dem Hinweis ,ansonsten:“, um dem verbleibenden
Zeitraum einen anderen Ansagetext zuzuordnen.

Ein Listenfeld mit Ihren Ansagetexten erscheint.

(9) Klicken Sie auf den Ansagetext, den Sie dem verbleibenden Zeitraum zuordnen méch-

ten und dann auf oK | .

Das Fenster ,Ansagetext uhrzeitabhéngig“ wird geschlossen.

(10) Klicken Sie im Fenster ,Einstellungen® auf 0K | .
Das Fenster ,Einstellungen” wird geschlossen. Die ausgewdahlten Ansagetexte werden
als uhrzeitabhéngige Ansagetexte ibernommen.

Ansagetext abhan gig von der Rufnummer des Anrufers auswahlen

Sie kdnnen Ansagetext auch abhangig vorRidgnummer des Anrufers auswahlen. Vor-
aussetzung: die Rufnummer wird Ubermittelt.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie in der Menileiste auf ,Extras” und auf ,Einstellungen®.
Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.
(2) Kilicken Sie auf die Registerkarte ,Spezial“.

Sie sehen die Option ,,Abhangig von der Rufnummer des Anrufers®, darunter das Aus-
wabhlfeld fur den Ansagetext und eine Liste. In diese Liste werden die Rufnummern der
Anrufer ibernommen, denen Sie einen besonderen Ansagetext zuordnen méchten.

(3) Klicken Sie auf die Option ,Abhangig von der Rufnummer des Anrufers* und dann auf
den Pfeil neben ,Ansagetext:”.

Ein Listenfeld mit Ihren Ansagetexten erscheint.
(4) Kilicken Sie auf den gewiinschten Ansagetext.

Der Ansagetext wird markiert. Die Schaltflache QI wird aktiv.
(5) Klicken Sie auf ] .

Das Fenster ,Rufnummern auswéahlen“ erscheint. Sie sehen eine Liste mit Telefon-
teilnehmern aus lhrer Adressverwaltung.
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(6) Klicken Sie auf den gewiinschten Teilnehmer und dann auf oK. | .

Das Fenster ,Rufnummern auswéahlen“ wird geschlossen. Die Rufnummer und der
Name des Teilnehmers werden zusammen mit dem Titel des ausgewahlten
Ansagetextes in die Liste der Registerkarte ,Spezial“ ibernommen.

(7) Klicken Sie auf 0k | .

Das Fenster ,Einstellungen“ wird geschlossen. Sie haben einen Ansagetext
ausgewahlt, der von der Rufnummer des Anrufers abhéngig ist.

Wenn Sie einer Rufnummer, der Sie bereits einen Ansagetext zugeordnet haben, einen
neuen Ansagetext zuordnen mochten, missen Sie zunéchst den vorhandenen Ansage-
text Idschen. Andernfalls erhalten Sie die Meldung: ,Fur diese Rufnummer wurde
bereits ein Ansagetext ausgewabhlt! Bitte [6schen Sie zuerst den bereits vorhandenen
Text.*

Ansagetext abhan gig von der Rufnummer des Anrufers léschen

Wenn Sie einer Rufnummer, der Sie bereits einen Ansagetext zugeordnet haben, eine
neuen Ansagetext zuordnen mdchten, mussen Sie zunéchst den vorhandenen Ansagete
|6schen.

Um den bereits zugeordneten Ansagetext zu l6schen, gehen Sie folgendermaf3en vor

(1) Kilicken Sie in der Registerkarte ,Spezial* im Listenfeld auf die Rufnummer, der Sie
einen neuen Ansagetext zuordnen mdchten.

Die Rufnummer wird markiert. Die Schaltflache EI wird aktiv.
(2) Kilicken Sie auf EI .

Die Abfrage erscheint, ob Sie den ausgewahlten Eintrag wirklich 16schen mdchten.
(3) Klicken Sie auf Ja | :

Der ausgewahlte Eintrag wird geldscht.

Sie kdnnen jetzt fur die Rufnummer einen neuen rufnummernabhéngigen Ansagetext
auswahlen.
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6.3.2 Anrufbeantworter einstellen
In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, wie Sie

¢ die Rufnummer einstellen unter der Ihr Anrufbeantworter eingehende Anrufe ent-
gegennimmt

* die Reaktionszeit fur die Anrufannahmeeinstellen
« dieDauer der Aufnahmezeiteinstellen

Rufnummer fiir Anrufbeantworter einstellen

Um die Rufnummer einzustellen, unter der Ihr Anrufbeantworter eingehende Anrufe ent-
gegennimmt, gehen Sie folgendermafien vor:

|:| (1) Klicken Sie in der Menleiste auf ,Extras” und auf ,Einstellungen®.
Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.
(2) Kilicken Sie auf die Registerkarte ,Anrufbeantworter.
Die Registerkarte ,Anrufbeantworter” ist aktiv.

(3) Kilicken Sie auf die Rufnummer(n), fur die Ihr Anrufbeantworter Anrufe entgegenneh-
men soll.

In dem Feld links vor der Rufnummer erscheint ein Hakchen.

Reaktionszeit Anrufannahme fiir Anrufbeantworter einstellen

Sie bestimmen, nach wieviel Sekunden sich lhr Anrufbeantworter einschaltet, um ein ein-
gehendes Telefonat anzunehmen.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:
|:| (1) Klicken Sie in der Menileiste auf ,Extras” und auf ,Einstellungen®.
Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten wird gedffnet.
(2) Kilicken Sie auf die Registerkarte ,Anrufbeantworter.
Die Registerkarte ,Anrufbeantworter" ist aktiv. Sie sehen die Option

Anrufbeantworter einzchalten nach: |2 3: Sekunden
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«  Klicken Sie auf &] .
Die Reaktionszeit wird um eine Sekunde heraufgesetzt.
«  Klicken Sie auf =] .

Die Reaktionszeit wird um eine Sekunde herabgesetzt.

(3) Klicken Sie auf Dk, | .

Die Einstellung wird fur den Anrufbeantworter ibernommen.

Aufnahmedauer fur Anrufbeantworter einstellen
Sie kdnnen bestimmen, wann die Aufnahme spéatestens beendet werden soll.
Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:
(1) Klicken Sie in der Menileiste auf ,Extras” und auf ,Einstellungen®.
Das Fenster ,Einstellungen“ mit Registerkarten erscheint.
(2) Klicken Sie auf die Registerkarte ,Anrufbeantworter”.

Die Registerkarte ,Anrufbeantworter" ist aktiv. Sie sehen die Option.

Aufnahme beenden nach: |3 3: Minuten

e Kilicken Sie auf _*I .
Die Aufnahmedauer wird jeweils um eine Minute heraufgesetzt.
«  Klicken Sie auf /1] .

Die Aufnahmedauer wird jeweils um eine Minute herabgesetzt.

(3) Klicken Sie auf Dk, | .

Die Einstellung wird fur den Anrufbeantworter ibernommen.
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6.3.3 Anrufbeantworter anhoren

Wenn Ihr Anrufbeantworter Anrufe angenommen hat, wird lhnen im Display angezeigt,
wieviel Nachrichten aufgezeichnet wurden.

Abb. 6-3 Display Telefon/Anrufbeantworter

Direkt unter dem Display sehen Sie funf Tasten. Die Bedeutung dieser Tasten entnehmel
Sie bitte der folgenden Tabelle.

ters.

Eintra g/Bild Bedeutun g

m Mit dieser Taste beenden Sie das Anhdren des Anrufbeantwo

m Mit dieser Taste halten Sie den Anrufbeantworter beim Anhér
an.

[ Mit dieser Taste gehen Sie zum Anfang der aktuellen Nachric
zurick.

m Mit dieser Taste horen Sie Nachrichten an.

] Mit dieser Taste gehen Sie weiter zur ndchsten Nachricht.
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Wenn Sie die letzte Nachricht angehdrt haben, bleiben die Nachrichten fir Sie im
Anrufbeantworter-Journal verfligbar. Wenn Sie also weitere Informationen tber die

Aufzeichnungen wiinschen oder eine Nachricht noch einmal anhéren moéchten, rufen
Sie Ihr Anrufbeantworter-Journal auf.

6.3.4 Anrufbeantworter-Journal

Im Anrufbeantworter-Journal werden aufgezeichnete Nachrichten verwaltet und mit Infor-
mationen wie Datum, Uhrzeit und Dauer der Aufzeichnung angezeigt. Die Rufnummer des
Anrufers wird angezeigt, wenn die Rufnummer Ubermittelt wird. Der Name wird angezeigt,

wenn die Ubermittelte Rufnummer anhand eines Eintrags in der Adressverwaltung identifi-
ziert wird.

B Anrufbeantworter - Journal
Diater
S

Mame I Rufrummer I Diatum # Uhrzeit I [raver

<unbek.. <unbekan.. 071296 1804 00:30
<unbek.. <unbekan.. 071296 1803 00:40
V¥ <unbek.. 230634 07.12.96 1757 0026

Abb. 6-4 Fenster ,Anrufbeantworter-Journal®

Unterhalb der Menileiste sehen Sie drei Schaltflachen.
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Die Bedeutung dieser Schaltflachen entnehmen Sie der folgenden Tabelle:

Eintrag/Bild Bedeutung
LI Mit dieser Taste beenden Sie das Anhéren einer aufgezeichneten
Nachricht.
_’I Mit dieser Taste horen Sie eine aufgezeichnete Nachricht an.
ﬁl Mit dieser Taste I6schen Sie eine aufgezeichnete Nachricht.

Anrufbeantworter-Journal aufrufen
Um das Anrufbeantworter-Journal aufzurufen, gehen Sie folgendermalf3en vor:

(1) Klicken Sie in der Mentleiste auf ,Journal“ und dann auf ,Anrufbeantworter*.

Das Anrufbeantworter-Journal erscheint. Alle aufgezeichneten Nachrichten werden in
der Journal-Liste angezeigt. Sie kénnen sich jetzt informieren oder die Nachrichten
anhoren.

Aufgezeichnete Nachrichten anhdren

Um im Anrufbeantworter-Journal aufgezeichnete Nachrichten anzuhoren, gehen Sie fol-
gendermal3en vor:

(1) Klicken Sie im Anrufbeantworter-Journal unter der Spaltentberschrift ,Name* auf den
Eintrag, den Sie anhéren mochten.

Der Eintrag wird markiert.
(2) Klicken Sie auf LI oder in der Meniileiste auf ,Datei“ und dann auf ,Anhéren“.
Die Aufzeichnung wird abgespielt.

(3) Klicken Sie auf ll oder in der Mentileiste auf ,Datei* und dann auf ,Anhtren been-
den®.

Die Wiedergabe wird beendet.
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Aufgezeichnete Nachrichten l6schen

Um aufgezeichnete Nachrichten im Arufbeantworter-Journal zu I6schen, gehen Sie folgen-
dermaf3en vor:

(1) Klicken Sie im Anrufbeantworter-Journal unter der Spaltentiberschrift ,Name* auf den
Eintrag, die Sie I[d6schen méchten.

Der Eintrag wird markiert.

(2) Kilicken Sie auf EI oder in der Mentleiste auf ,Datei“ und dann auf ,Eintrag I6schen”.

Die Abfrage erscheint, ob Sie den Eintrag wirklich l1dschen mdchten.

(3) Klicken Sie auf Ja | .

Der Eintrag wird aus der Journal-Liste geldscht.



Der T-Online-Decoder ist lhre persénliche Auffahrt auf die Datenautobahn. T-Online eroff-
net Ihnen eine grenzenlose Welt der Information und erleichtert Ihnen das Leben: Ob Sie
lhre Bankgeschéfte lieber von zu Hause erledigen, Fahrplane von Bussen und Bahnen ein
sehen mdchten, bequem vom PC aus bestellen oder lhre nachste Urlaubsreise in den Suide
buchen wollen, T-Online macht es mdglich. Und wenn Sie auf das Wissen der Welt zugrei-
fen mochten, bietet Ihnen T-Online auch den Zugang zum Internet. Reisen Sie mit den
Datenstromen um die Welt. Unterhalten Sie sich mit Menschen rund um den Globus und
laden Sie Software von Uberall auf Ihre Festplatte.

In diesem Kapitel lernen Sie, wie Sie
e T-Online konfigurieren
e T-Online anwahlen

e T-Online beenden
¢ eineVerbindung zum Internet herstellen
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7.1  T-Online konfigurieren

Bevor Sie die Vorteile von T-Online nutzen oder im Internet Ihre Reise um die Welt antreten
kdnnen, missen Sie Ihren T-Online-Decoder konfigurieren. Um lhnen die Einstellungen zu
erleichtern, besitzt der Decoder eine automatische Konfiguration. Damit wird die Konfigu-

ration zum Kinderspiel.

7.1.1 Automatisch konfigurieren
Um T-Online automatisch zu konfigurieren, gehen Sie folgendermafen vor:

|:| (1) Starten Sie T-Online.

Das Hauptfenster von T-Online wird gedffnet. Das Fenster ,Tips & Tricks" erscheint.

(2) Klicken Sie auf | schliegzen |

Das Fenster ,Willkommen* wird gedffnet. Sie werden zur automatischen Konfiguration
begrift.

(3) Lesen Sie den angezeigten Text und klicken Sie dann  auf

Das Fenster ,Automatische Konfiguration“ wird gedtffnet.
(4) Klicken Sie auf | ISDN-Betrieb konfigurieren

Die automatische Konfiguration wird gestartet. Erforderliche Grundeinstellungen wer-
den ohne Ihr Zutun vorgenommen.

Das Fenster ,Zugangsoptionen“ wird gedéffnet. Hier richten Sie den Zugang zu T-Online
ein.
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Zugang einrichten

Wenn Sie von der Deutschen Telekom AG bereits lhre persdnlichen Teilnehmerdaten
erhalten haben, geben Sie diese Daten im Fenster ,Zugangsoptionen* ein.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie auf ,Die folgenden Teilnehmerdaten verwenden...".
Eingabefelder fur Ihre personlichen Teilnehmerdaten erscheinen.

(2) Geben Sie lhre personlichen Daten in die entsprechenden Eingabefelder ein und
klicken Sie auf Ok

Sie haben lhren T-Online-Zugang eingerichtet und kehren zur Benutzeroberflache von
T-Online zuriick.

Uber Gastzugang anmelden

Wenn Sie von der Deutschen Telekom AG noch keine persdnlichen Teilnehmerdaten erhal
ten haben, kénnen Sie sich im Fenster ,Zugangsoptionen” iber den Gastzugang anmeldel

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie auf ,Zugang als Gast ohne weitere Zugangsdaten* und dann auf
OF.

Sie kehren zum Hauptfenster von T-Online zuriick.
(2) Klicken Sie in der Menlleiste auf ,T-Online* und dann auf ,Anwahl“.
Die T-Online-Seite ,Gastzugang“ erscheint.

(3) Klicken Sie unter der Uberschrift ,So werde ich Kunde* auf die Zahl vor ,Online-Anmel-
dung“.

Das Fenster ,Infos zur Anmeldung“ wird geéffnet.
(4) Klicken Sie auf die Zahl vor ,zur Anmeldung*.

Sie gelangen zur Anmeldeseite.
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(5) Geben Sie lhre personlichen Daten ein und bestatigen Sie die Eingaben mit (<] .

Sie erhalten die T-Online-Abfrage, ob die Seite mit Ihren personlichen Daten abgesen-
det werden soll.

(6) Klicken Sie auf Ja | .

Der elektronische Auftrag fiir lhre Zugangsberechtigung im T-Online-Dienst wird abge-
sendet. lhre personlichen Teilnehmerdaten werden lhnen von der Deutschen Telekom
AG per Post zugeschickt.

Geben Sie diese personlichen Teilnehmerdaten im Fenster ,Zugangsoptionen“ ein, um
Ihren T-Online-Zugang dauerhaft einzurichten.Wie Sie dazu vorgehen, lesen Sie im
Kapitel 7.1.2,Zugang einrichten



7.2

7.3

T-Online 7-5

T-Online-Verbindung herstellen

Sie haben lhren T-Online-Decoder gestartet. Das Hauptfenster von T-Online erscheint. Unr
T-Online zu nutzen, mussen Sie zunéchst die Verbindung zu T-Online herstellen.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:
(1) Klicken Sie in der Menleiste auf ,T-Online* und dann auf ,Anwahl*.
Das Fenster ,Passwort-Abfrage” wird gedffnet.

(2) Geben Sie in das Eingabefeld ,Personliches Kennwort* Ihr persénliches Kennwort ein

und klicken Sie dann auf Anwahl | .

Die Verbindung zu T-Online wird hergestellt. Sie sind ,online“.

T-Online-Verbindung beenden

Damit Ihnen nach Nutzung von T-Online keine weiteren Verbindungskosten entstehen,
mussen Sie die Verbindung beenden.

Dazu gehen Sie folgendermal3en vor:

(1) Klicken Sie in der Menleiste auf ,T-Online* und dann auf ,Abwahl*.

Die Verbindung wird beendet. Sie kehren zum Hauptfenster von T-Online zurick.
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Verbindung zum Internet herstellen

Waéhrend Sie T-Online nutzen, kdnnen Sie jederzeit eine Verbindung zum Internet herstel-
len. Sobald Sie lhren Ausflug im Internet beenden, kehren Sie automatisch zu T-Online
zurick.

Sie haben T-Online angewahlt.

Um die Verbindung zum Internet herzustellen, gehen Sie folgendermalRlen vor:

(1) Klicken Sie auf @

Intermet

Das Fenster ,Internet-Gateway" erscheint.

Das Fenster ,Gateway-Vergutungsinformation® wird gedffnet.

(2) Klicken Sie im Fenster ,Gateway-Registrierung” auf Ja | , um den ange-
zeigten Vergutungstarif zu akzeptieren.

Die Verbindung zum Internet wird hergestellt. Gleichzeitig wird das Programm ,Nets-
cape Navigator gestartet. Sie gelangen auf die Startseite der Deutschen Telekom AG.



In diesem Kapitel erhalten Sie Informationen zum DFU-Netzwerk.

Windows 95/NT besitzen eine eingebaute FahigkeitDatenFernUbertragung (DFU).
Mit dem DFU-Netzwerk und PPP haben Sie einen direkten Zugang zu lhrem Internet Ser-
vice-Provider oder zu einem entfernten LAN (Remote Access).

Falls Sie das DFU-Netzwerk wahrend des Setups von Windows 95/NT noch nicht installiert
haben, installieren Sie das DFU-Netzwerk jetzt oder kaufen Sie und installieren Sie ITK
Columbus Client. Die Installation des DFU-Netzwerkes kénnen Sie im Windows 95/NT-
Handbuch nachlesen.

Weitere Informationen erhalten Sie in der Windows 95/NT-Hilfe.
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Internet und DFU-Netzwerk fiir Windows 95

Mit dem DFU-Netzwerk ins Internet
Richten Sie das DFU-Netzwerk ein, konfigurieren Sie es und bauen Sie eine Verbindung
zum Internet Service-Provider auf.

Neue Verbindung konfigurieren
Um eine neue Verbindung einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:

(1) Klicken Sie auf EStart| -

(2) Zeigen Sie auf E@ Programme:

(3) Zeigen Sie auf Lzl

(4) Kilicken Sie auf i

Das Fenster ,DFU-Netzwerk" erscheint.

(5) Doppelklicken Sie auf folgendes Symbol:

Meus
Werbindung
erstellen

Die Dialog-Seite ,Neue Verbindung erstellen* erscheint.

(6) Geben Sie den Namen fir den ausgewahlten Computer ein. Das ist der Name lhres
Internet Service-Providers.

(7) Wahlen Sie als Modem einen der beiden Eintrage des ,WAN Miniport-Channel* und

klicken Sie auf = Meiter » | .

Wahlen Sie als Modem unbedingt einen der beiden Eintrage des ,WAN Miniport-
Channel“.
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(8) Geben Sie die Rufnummer lhres Internet Service-Providers ein. Verwenden Sie das
vorgegebene internationale Rufnummernschema.

(9) Klicken Sie auf = iteiter > | .
(10) Klicken Sie auf = Fertigztellen | .

Die Dialog-Seite ,DFU-Netzwerk* erscheint. Ein Symbol mit dem eingegebenen Namen
(Internet Service-Provider) wurde im Ordner DFU-Netzwerk erstellt.

8.1.2 Internet Zugang

Prinzipiell haben Sie zwei Mdoglichkeiten, wenn Sie einen Zugang zum Internet erhalten
wollen:

1. Sie entscheiden sich fiir einen Online-Dienst: beispielsweise T-Online oder AOL.
(Wenn Sie AOL nutzen wollen, installieren Sie AOL von der AOL-CD. Lesen Sie dazu
die Informationen, die der AOL-CD beiliegen.)

2. Sie entscheiden sich fur einen Internet Service-Provider: Im Képiéehet Service-
Provider, erfahren Sie, wie Sie eine Verbindung zu lhrem Internet Service-Provider
herstellen. Zuvor missen Sie natirlich von lhrem Internet Service-Provider die
persénlichen Daten erhalten haben.

Internet Service-Provider

Nachdem Sie das DFU-Netzwerk eingerichtet haben, richten Sie den Internet Service-Pro
vider ein und bauen eine Verbindung zum Internet Service-Provider auf.
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Internet Service-Provider konfigurieren

Bevor Sie zum ersten Mal eine Verbindung zu Ihrem Internet Service-Provider aufbauen,
fuhren Sie die folgenden Schritte durch.

Beachten Sie die Angaben lhres Internet Service-Providers. Weichen die Angaben von
den hier angegebenen ab, verwenden Sie die Einstellungen lhres Internet Service-
Providers.

(1) In der Dialog-Seite ,DFU-Netzwerk* klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das
Symbol Ihres Internet Service-Providers und dann auf ,Eigenschaften”.

Die Dialog-Seite mit dem Namen des Internet Service-Providers erscheint.
(2) Auf der Registerkarte ,Allgemein*“ klicken Sie unter ,Zusétzliche

Geréate" auf = Einstellungen... | .

Die Dialog-Seite ,Zusatzliche Gerate einrichten” erscheint.

Die folgenden Bedienschritte sind fir Sie interessant, wenn Sie die Kanalbindelung
des Microsoft DFU-Netzwerkes verwenden wollen. Wollen Sie keine Kanalbiindelung
verwenden, lesen Sie jetzt weiter bei Schritt (6).

(3) Kilicken Sie auf ,Zusatzliche Gerate benutzen“ und dann auf | Hinzufuigen... | .

Die Dialog-Seite ,Zuséatzliches Gerat bearbeiten“ erscheint.

(4) Wabhlen Sie den ,WAN Miniport-Channel“ aus, der noch nicht als ,Primares Gerat" auf
der Registerkarte ,Allgemein“ definiert ist, und weisen Sie die gleiche Rufnummer zu,
die Sie bereits eingegeben haben. (Abschnitt Neue Verbindung konfigurieren.)

(5) Bestatigen Sie zweimal mit Ok | .

(6) Klicken Sie auf die Registerkarte ,Servertypen®. Stellen Sie unter Typ des DFU-Servers
folgendes ein:

,PPP: Windows 95, Windows NT 3.5, Internet”

(7) Unter ,Erweiterte Optionen:“: Aktivieren Sie
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[T Am Netzwerk anmelden
W Software-Komprimierung aktivisrsn

[ Werschliiszeltes Kennwort fordem

Wenn Sie die Software-Komprimierung verwenden, kann dies zu Problemen fihren.
Beachten Sie deshalb die Angaben lhres Internet Service-Providers. Weichen die
Angaben von den hier angegebenen ab, verwenden Sie die Einstellungen lhres Internet
Service-Providers.

~Am Netzwerk anmelden® ist nur wichtig fir das Microsoft-Netzwerk.

(8) Unter ,Zulassige Netzwerkprotokolle*: Aktivieren Sie

[~ MetBELI
[ IP/SPs-kompatibles Protokoll
v ICRAP TCPR/IP-Einstellungen. ..

(9) Klicken Sie auf = TCEAP-Einstellungen. .

Die Dialog-Seite ,TCP/IP-Einstellungen“ erscheint.
Fall 1:
lhr Internet Service-Provider teilt Ihnen die IP-Adresse automatisch zu.

Aktivieren Sie die folgenden Einstellungen:

 \fom Senver 2ugewiesene IP-Adresse

& Wom Server 2ugewiesens Namensserveradiessen



Fall 2:

Bei manchen Internet Service-Providern miissen Sie die Namensserveradressen von
Hand eingeben. Aktivieren Sie die folgenden Einstellungen:

Tragen Sie in die vorgesehenen Felder die Nummern ein, die lhnen Ihr Internet Service-
Provider mitgeteilt hat.
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Fall 3:
Ihr Internet Service-Provider hat Ihnen Ihre persdnliche IP-Adresse  mitgeteilt:

Aktivieren Sie die folgenden Einstellungen:

rf: |P-édrezze festlegen—

A% Mamensserveradiessen festlagen—

Tragen Sie in die vorgesehenen Felder die Nummern ein, die lhnen lhr Internet Service-
Provider mitgeteilt hat.

(10) Aktivieren Sie in allen 3 Féllen die folgenden Optionen:

v IP-Header-Kamprimisnng

W Standard-Gateway im Remote-Metzwerk, verwenden

(11) In der Dialog-Seite , TCP/IP-Einstellungen” klicken Sie auf ak. |

Sie befinden sich nun wieder auf der Registerkarte ,Servertypen®.

(12) Klicken Sie auf s | :

Sie haben nun die Einstellungen fur den Internet Service-Provider vorgenommen.

Verbindun g zum Internet Service-Provider aufbauen
Bauen Sie nun eine Verbindung zu Ihrem Internet Service-Provider auf.
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Gehen Sie dazu folgendermaf3en vor:

@

&)

©)

4

®)

(6)

™

®

In der Dialog-Seite ,DFU-Netzwerk" doppelklicken Sie auf das neu erstellte Symbol.
Beispiel: Wenn Sie EUnet als Internet Service-Provider eingegeben haben, doppelklik-
ken Sie auf:

E LI ret

Die Dialog-Seite ,Verbinden mit“ erscheint.

Geben Sie Benutzername und Kennwort ein. Beides haben Sie von lhrem Internet Ser-
vice-Provider erhalten.

Klicken Sie auf ,Kennwort speichern“. Das Kennwort wird im System gespeichert und
automatisch bei jedem Verbindungsaufbau eingetragen.

Geben Sie Rufnummer und Standort lhres Internet Service-Providers ein. Unter
‘wiahlparameter. | kénnen Sie die Angaben zum Standort dndern oder einen neuen
Standort festlegen. Lesen Sie dazu im Windows 95-Handbuch nach oder driicken Sie

@y

Klicken Sie auf = “Werhincen | , um eine Verbindung zu lhrem Internet Service-Provider
aufzubauen.

Die Dialog-Seite ,Verbinden mit ...“ erscheint.

Sobald die Verbindung aufgebaut ist, erscheint die Dialog-Seite
sverbindung hergestellt”.

Wenn Sie auf = Mehi Detals... | klicken, erscheint die Online-Hilfe.

Klicken Sie auf | &chiigker | , um die Dialog-Seite ,Verbindung
hergestellt* zu schliel3en.

Doppelklicken Sie auf ‘% im Anzeigebereich der Task-Leiste, um sich Informationen
Uber die Internet-Verbindung anzeigen zu lassen.

Starten Sie den Microsoft Internet-Explorer.
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Sie haben nun erfolgreich eine Verbindung zu Ihrem Internet Service-Provider aufgebaut.
Viel Spaf? beim Surfen!
Verbindung zum Internet Service-Provider beenden

Um die Verbindung zum Internet Service-Provider zu beenden, gehen Sie folgendermalRier
vor:

(1) Doppelklicken Sie auf ‘% im Anzeigebereich der Task-Leiste.

Das Fenster ,Verbunden mit ... , erscheint.

(2) Klicken Sie auf | TIrennen | .

Die Verbindung zum Internet Service-Provider ist damit beendet.



Internet und DFU-Netzwerk 8-10

8.2 Internet und DFU-Netzwerk fir Windows NT

8.2.1 Mit dem DFU-Netzwerk ins Internet

Richten Sie das DFU-Netzwerk ein, konfigurieren Sie es und bauen Sie eine Verbindung
zum Internet Service-Provider auf.

Neue Verbindung konfigurieren
Um eine neue Verbindung einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:

|:| (1) Klicken Sie auf fillStart| .

2) Zeigen Sie auf @ Brogramme

(3) Zeigen Sie auf Lzl

(4) Klicken Sie auf ik
Das Fenster ,DFU-Netzwerk* erscheint.

(5) Klicken Sie auf ,Neu...".
Die Dialog-Seite ,Assistent fiir neue Telefonbucheintrage” erscheint.

(6) Geben Sie den Namen fur den ausgewahlten Computer unter dem Punkt ,Name des
neuen Telefonbucheintrags” ein. Das ist der Name |hres Internet Service-Providers.

(7) Klicken Sie auf = eiter |

(8) Aktivieren Sie den Punkt ,Eine Verbindung mit dem Internet wird hergestellt” und klik-
ken Sie auf = weiter » | .

(9) Wahlen Sie den gewiinschten Anschluf3, zum Beispiel ,Wan<Netzwerk-Adapter-Num-
mer>ix1lmicro (ISDN1)” und klicken Sie auf = lw=siter > | .

(10) Geben Sie die Rufnummer lhres Internet Service-Providers ein. Verwenden Sie das
vorgegebene internationale Format.

Wenn Sie dagegen in den USA eine Verbindung zum Internet aufbauen wollen, ver-
wenden Sie das Format Long Distance.
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(11) Klicken Sie auf = it'eiter > | .
(12) Klicken Sie auf = Feigstellen | .

Die Dialog-Seite ,DFU-Netzwerk* erscheint. Ein neuer Eintrag mit dem eingegebenen
Namen (Internet Service-Provider) wurde unter dem Punkt ,Telefonbucheintrag” in der
Dialog-Seite DFU-Netzwerk erstellt.

Internet Zugang

Prinzipiell haben Sie zwei Mdglichkeiten, wenn Sie einen Zugang zum Internet erhalten
wollen:

1. Sie entscheiden sich fiir einen Online-Dienst: beispielsweise T-Online oder AOL.
(Wenn Sie AOL nutzen wollen, installieren Sie AOL von der AOL-CD. Lesen Sie dazu
die Informationen, die der AOL-CD beiliegen.)

2. Sie entscheiden sich fur einen Internet Service-Provider: Im Képieehet Service-
Provider, erfahren Sie, wie Sie eine Verbindung zu lhrem Internet Service-Provider
herstellen. Zuvor missen Sie natirlich von lhrem Internet Service-Provider die
persénlichen Daten erhalten haben.

Internet Service-Provider

Nachdem Sie das DFU-Netzwerk eingerichtet haben, richten Sie den Internet Service-Pro
vider ein und bauen eine Verbindung zum Internet Service-Provider auf.
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Internet Service-Provider konfigurieren

Bevor Sie zum ersten Mal eine Verbindung zu lhrem Internet Service-Provider aufbauen,

fuhren Sie die folgenden Schritte durch.

Beachten Sie die Angaben |hres Internet Service-Providers. Weichen die Angaben von

den hier angegebenen ab, verwenden Sie die Einstellungen lhres Internet Service-
Providers.

)

&)

©)

4
®)

In der Dialog-Seite ,DFU-Netzwerk* wahlen Sie den Eintrag Ihres Internet Service-Pro-
viders. Klicken Sie auf ,Weiteres” und dann auf ,Eintrags-und Modemeigenschaften
bearbeiten....”.

Die Dialog-Seite ,Telefonbucheintrag bearbeiten” erscheint.

Die folgenden Bedienschritte sind fur Sie interessant, wenn Sie die Kanalbliindelung
des Microsoft DFU-Netzwerkes verwenden wollen. Wollen Sie keine Kanalbiindelung
verwenden, lesen Sie jetzt weiter bei Schritt (6).

Wahlen Sie ,Mehrfachleitungen” unter dem Punkt ,W&hlen mit:" und klicken Sie auf
~Konfigurieren”.

Die Dialog-Seite ,Konfiguration von Mehrfachleitungen” erscheint.

Die Rufnummer fur den AnschluR ,Wan<Netzwerk-Adapter-Nummer>ix1micro
(ISDN1)” haben Sie bereits definiert. Wenn Sie diese Einstellung &ndern wollen, folgen
Sie ebenfalls den Schritten (3) und (4).

Aktivieren Sie ,Wan<Netzwerk-Adapter-Nummer>ix1micro (ISDN2)". Klicken Sie auf
L~Rufnummern...”.

Definieren Sie die gewinschte Telefonnummer fiir diesen Anschluf3.

Bestatigen Sie zweimal mit Ok, | .
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(6) Klicken Sie auf die Registerkarte ,Server*. Andern Sie keine Standardeinstellungen.

Wenn Sie die Software-Komprimierung verwenden, kann dies zu Problemen fiihren.
Beachten Sie deshalb die Angaben lhres Internet Service-Providers. Weichen die
Angaben von den hier angegebenen ab, verwenden Sie die Einstellungen lhres
Internet Service-Providers.

(7) Klicken Sie auf = TEE/IPEinstellungen. .

Die Dialog-Seite ,TCP/IP-Einstellungen“ erscheint.
Fall 1:

lhr Internet Service-Provider teilt Ihnen die IP-Adresse automatisch  zu.

Aktivieren Sie die folgenden Einstellungen:

" \fam Server zugewiesene IP-Adresze

{* Yom Server zugewiezene M amensserveradiessen
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Fall 2:

Bei manchen Internet Service-Providern mussen Sie die Namensserveradressen von
Hand eingeben. Aktivieren Sie die folgenden Einstellungen:

 \fom Senver 2ugewiesene IP-Adresse
A% Mamensserveradiessen festlagen—

Tragen Sie in die vorgesehenen Felder die Nummern ein, die Ihnen Ihr Internet Service-
Provider mitgeteilt hat.

Fall 3:
Ihr Internet Service-Provider hat Ihnen Ihre persdnliche IP-Adresse  mitgeteilt:

Aktivieren Sie die folgenden Einstellungen:

rﬁ' |F-&drezze festlegen—

A% Mamensserveradiessen festlagen—

Tragen Sie in die vorgesehenen Felder die Nummern ein, die lhnen lhr Internet Service-
Provider mitgeteilt hat.

(8) Aktivieren Sie in allen 3 Fallen die folgenden Optionen:

v IP-Header-Kamprimisnng

W Standard-Gateway im Remote-Metzwerk, verwenden

(9) In der Dialog-Seite ,TCP/IP-Einstellungen” klicken Sie auf Ok |
Sie befinden sich nun wieder in der Dialog-Seite ,Telefonbucheintrag bearbeiten.

(10) Wahlen Sie die Registerkarte ,Sicherheit”.
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(11) Kontrollieren Sie die Einstellungen unter dem Punkt ,Richtlinien fur die Echtheitsbesta-
tigung und Verschlisselung”.

Informationen Uber das verwendete Sicherheitsprotokoll erhalten Sie von lhrem Inter-
net Service-Provider.

Fir PAP muf gesetzt sein: ,Beliebige Echtheitsbestatigung (einschl. unverschlisselte)
annehmen”.

Fir CHAP muR gesetzt sein: ,Nur verschlisselte Echtheitsbestatigung annehmen”.

(12) Klicken Sie auf 1] 8 | .

Sie befinden sich nun wieder in der Dialog-Seite , Telefonbucheintrag bearbeiten.
(13) Klicken Sie auf 0K | .
Die Dialog-Seite ,DFU-Netzwerk" wird wieder angezeigt.

Sie haben nun die Einstellungen fir den Internet Service-Provider vorgenommen.

Verbindun g zum Internet Service-Provider aufbauen
Bauen Sie nun eine Verbindung zu Ihrem Internet Service-Provider auf.

Gehen Sie dazu folgendermal3en vor:

(1) Inder Dialog-Seite ,DFU-Netzwerk* wahlen Sie den Eintrag Ihres Internet Service-Pro-
viders. Beispiel: Wenn Sie EUnet als Internet Service-Provider eingegeben haben,
wéhlen Sie diesen Eintrag.

(2) Unter ,Wahlen von:” kdnnen Sie die Angaben zum Standort &ndern oder einen neuen
Standort festlegen. Lesen Sie dazu im Windows NT-Handbuch nach oder drucken Sie

(F1).
(3) Klicken Sie auf ,Wahlen”.
Die Dialog-Seite ,Verbindung mit <Name> herstellen” erscheint.

(4) Geben Sie Benutzername und Kennwort ein. Beides haben Sie von lhrem Internet Ser-
vice-Provider erhalten.
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(5) Kilicken Sie auf ,Kennwort speichern“. Das Kennwort wird im System gespeichert und
automatisch bei jedem Verbindungsaufbau eingetragen.

Dadurch wird Thr Kennwort unter dem Benutzernamen der aktuellen Windows NT
Konfiguration gespeichert.

(6) Klicken Sie auf Ok | , um eine Verbindung zu Ihrem Internet Service-Provider
aufzubauen.

Die Dialog-Seite ,Verbindung mit <Name> wird herstgestellt” erscheint.
Sobald die Verbindung aufgebaut ist, erscheint die Meldung ,Verbunden mit <Name>".

Falls eine Fehlermeldung erscheint, klicken Sie auf ,Weitere Informationen”. Sie
erhalten eine genauere Beschreibung des aufgetretenen Fehlers.

(7) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den DFU-Netzwerkmonitor und klicken Sie
auf DFU-Netzwerkmonitor 6ffnen, um sich Informationen tber die Internet-Verbindung
anzeigen zu lassen.

(8) Starten Sie lhren gewiinschten Browser.
Sie haben nun erfolgreich eine Verbindung zu lhrem Internet Service-Provider aufgebaut.
Viel Spaf? beim Surfen!

Verbindun g zum Internet Service-Provider beenden

Um die Verbindung zum Internet Service-Provider zu beenden, gehen Sie folgendermalRier
vor:

(1) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den DFU-Netzwerkmonitor.

(2) Zeigen Sie auf ,Auflegen” und klicken Sie auf den ,Namen lhres Verbindungspartners”.
Die Meldung ,DFU-Netzwerkmonitor” erscheint.

(3) Klicken Sie auf ,Ja” in der Meldung ,DFU-Netzwerkmonitor”.

Die Verbindung zum Internet Service-Provider ist damit beendet.
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Remote Access

Mit dem DFU-Netzwerk und dem WAN Miniport Treiber kénnen Sie sich tiber das ISDN
an ein Unternehmensnetzwerk ankoppeln. Der WAN Miniport Treiber nutzt als Ubertra-
gungsmedium eine ISDN-Verbindung und arbeitet mit dem entsprechenden Router im
Unternehmensnetzwerk zusammen. Der Remote -PC, |hr PC, hat damit die gleiche Bedien
oberflache wie ein PC mit direktem LAN-Anschluf3.

Sie kénnen die Beschreibung fur den Internet-Zugang verwenden, um eine Verbindung zu
einem entfernten LAN zu konfigurieren, aufzubauen und zu beenden.

Es gibt nur geringfugige Unterschiede:
e Alle Informationen Uber die Verbindung, zum Beispiel Kennwort und Benutzername,
erhalten Sie von Ihrem System-Administrator.

e Fir Windows 95: In der Registerkar®@ervertypen” der Dialog-Seitgulassige Netz-
werkprotokolle” kdnnen Sie zusétzlich die Netzwerkprotok@heX/SP X-kompatibel”
und,NetBEUI" auswéhlen.

Beginnen Sie mit Kapited.1.1,Mit dem DFU-Netzwerk ins Interngauf Seite 8-2).
Fur Windows NT: In der Registerkari8erver” der Dialog-SeiteTelefonbucheintrag
bearbeiten” kdnnen Sie zuséatzlich die NetzwerkprotoktfX/SPX-kompatibel” und
,NetBEUI” auswahlen.

Beginnen Sie mit Kapited.2.1,Mit dem DFU-Netzwerk ins Interngauf Seite 8-10).



Glossar

Adressverwaltung

Analog

Anklopfen

Anrufweiterleitung

AOL

Basisanschiuf3
Bitrate

B-Kanal

Datenbank zur Verwaltung von Adressdaten und
Rufnummern fur Columbus Telefon, Columbus Fax
und Columbus EFT

Ubertragungsart fiir Signale oder Informationen
Kriterien fur analoge Signale sind ihre Hohe/Tiefe
(Frequenz) und ihre Lautstarke (Amplitude).

Durch Anklopfen kann an einem digitalen
Telefonanschlul® der Angerufene erkennen, daf3
jemand versucht, eine weitere Verbindung
aufzubauen. Dies kann durch ein akustisches Signal
oder durch eine Display-Anzeige (zum Beispiel bei
Digital-Telefonen) geschehen.

Soll ein eingehender Ruf zu einem anderen Ziel
umgeleitet werden, so kann die betreffende
Rufnummer individuell am entsprechenden
Endgerat eingegeben werden.

America Online (ein Online-Dienst)

Der §-Anschlu? des ISDN wird auch als
Basisanschlu® bezeichnet.

MaR firr die Ubertragungsgeschwindigkeit von
Signalen in digitalen Systemen.

Ubertragungskanal eines ISDN-Systems, iiber den
Nutzdaten (Sprache, Daten, Video) in digitaler
Form mit 64 kbit/s Ubertragen werden kdnnen.



Basiskanal

Browser

CAPI

Datentibertragungsrate

Decoder

Dienst-Kanal

Digital

Glossar A-2

siehe B-Kanal

Programm, welches das Lesen von Hypertext
ermdglicht. Mit einem Browser kdnnen Sie
beispielsweise Internetseiten sichtbar machen und
von einer zu einer anderen Internetseite steuern.
Beispiele fir Browser im WWW sind Netscape,
Microsoft Internet Explorer, Mosaic oder Lynx.

Common-ISDN Application Programming
Interface

Software-Schnittstelle, die zwischen der ISDN-
Karte und den Anwendungen vermittelt. Die CAPI
ist ein Standard, der in der Version 2.0 auch die
Belange des Euro-ISDN bertcksichtigt.

Geschwindigkeit, mit der Daten Uibertragen werden,
gemessen in bit/s.

Elektronische Schaltung oder Computerprogramm
zum Entschlisseln einer durch einen Code
verschlusselten Nachricht (Beispiel: T-Online-
Decoder)

siehe D-Kanal
Informationsubertragung durch diskrete Werte.

Digitale Informationen werden durch die beiden
Zustéande ‘1’ und ‘0’ dargestellt.



D-Kanal

D-Kanal-Protokoll

DSS-1

DTMF

E-DSS-1

E-Mail

Glossar A-3

Im ISDN teilt die Kanalstruktur die Schnittstellen in
mehrere Nutz-Kanéle (B-Kanéle) und in einen
Dienst-Kanal (D-Kanal) auf. Je nach Auspréagung
der Schnittstelle besitzt der D-Kanal eine
Geschwindigkeit von 16 kbit/s oder 64 kbit/s fiir die
Ubertragung.

Die Kommunikation im ISDN wird mit Protokollen
geregelt. Im D-Kanal-Protokoll werden unter
anderem Informationen tber die Rufnummern der
Gegenstellen oder die Ubertragungsbandbreite
Ubertragen und ausgehandelt.

Digital Subscriber Signaling System No. 1
(frGher E-DSS-1)

Protokoll, das europaweit die Kommunikation im
ISDN-Netz realisiert.

siehe auch Euro-ISDN

Dual ToneMulti Frequency
Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV)

Wenn Sie wahrend eines Gespraches die
Zifferntasten (0...9,* #) betatigen, werden
verschieden Tone erzeugt. Diese Téne werden fir
die Ubertragung der Wahl-Informationen genutzt.
Das Mehrfrequenzwahlverfahren wird haufig fur
die Fernabfrage von Anrufbeantwortern, Faxabrufe,
Telebanking usw. genutzt.

siehe DSS-1

Abkurzung fir ,Electronic Mail*: elektronische
Post



Euro-Filetransfer

Euro-ISDN

Extended-Filetransfer

Fax

Fax on Demand

Fax-Polling

FTP

Internet

P

Glossar A-4

siehe Columbus EFT

Das “MoU" (Memorandum of Understanding),
auch E-DSS-1 oder DSS-1 genannt, ist ein
D-Kanal-Protokoll, das festgelegt wurde, um in
ganz Europa einen einheitlichen ISDN-Standard zu
realisieren.

siehe Columbus EFT

Kurzform fir Telefax
Elektronische Ubertragung von Daten in bildlicher
Darstellung

siehe Fax-Polling
Abrufen bereitgestellter Faxdateien

File Transfer Protocol

Dient zur Datentbertragung zwischen einer grof3en
Vielfalt von Systemen. FTP stellt die grundlegenden
Befehle zur Dateniibertragung bereit.

Weltweites Datennetz mit Diensten wie WWW,
E-Mail, FTP usw. Die Kommunikation erfolgt
entsprechend festgelegten Regeln. Als
Ubertragungsprotokoll wird IP verwendet.

Internet Protocol

International genutztes Protokoll, welches Daten
Uber verschiedene Netze zum Empféanger
transportiert.



ISDN

ISDN-Anschluf3

ISDN-Anschlu3dose

ISDN-Kabel

ISDN-Karte

ISDN-Karte (aktiv)

ISDN-Karte (passiv)

Glossar A-5

Integrated Services Digital Network.

Dienstintegrierendes digitales Netz. Eine Gruppe
von Standards zur gleichzeitigen Ubertragung von
Sprache, Text, Daten und Video in digitaler Form.
Das am meisten verwendete ISDN-System (in
Deutschland: §Schnittstelle) bietet einen D-Kanal
und zwei B-Kanéle uber die Ublichen
Kupferleitungen.

Die Ubertragungsrate betragt 64 kbit/s, in den USA
56 kbit/s. Die Ubertragung erfolgt unter
einheitlichen Transportregeln/ -protokollen
(Europa: DSS-1).

Digitaler Telefonanschluf? mit zwei Nutzkanélen
und einem Dienst-Kanal

Steckdose fur ISDN-Endgerate (beispielsweise
ISDN-Karte, ISDN-Telefon usw.)

Verbindungskabel zwischen ISDN-Anschlu3dose
und ISDN-Endgeréat

Einsteckkarte fur PCs ung-Schnittstelle fur den
Betrieb an einem ISDN-Basisanschlul? oder an einer
Nebenstellen-Anlagen

ISDN-Karte mit eigenem Prozessor und eigenem
Speicher. Der PC wird somit entlastet.

ISDN-Karte ohne eigenen Prozessor und Speicher.
Die Abarbeitung der ISDN-Protokolle Gbernimmt
der Prozessor des PCs.



Columbus EFT

WAN Miniport

Mailbox

Makeln

Mehrgeréteanschlul3

Modem

Glossar A-6

Abhéngig vom ausgewahlten D-Kanal Protokoll,
bedeutet Columbus EFT:

fur Europa (z.B. DSS-1) : Euro-Filetransfer
fur Nordamerika (z.B. NI-1) : Extended-Filetransfer

Genormter Filetransfer

Durch die Normung ist es moglich, dal3
unterschiedliche Filetransfer-Programme und
Betriebssysteme miteinander kommunizieren
kénnen.

Software-Schnittstelle, die zwischen der ISDN-
Karte und den Anwendungen vermittelt.

Elektronisches Postfach, in welchem Nachrichten in
Form von Dateien, Sprachmitteilungen usw. zeit-
und ortsunabhangig abgelegt beziehungsweise
abgerufen werden kénnen.

Annehmen eines zweiten Anrufs wahrend eines
Telefonats und Wechseln zwischen beiden
Verbindungen.

Als Mehrgerateanschluf? bezeichnet die deutsche
Telekom AG einen @Anschlufl? mit Euro-ISDN-
Protokoll in Buskonfiguration.

An diesen gBus lassen sich bis zu acht Endgeréate
anschlieRBen.

Modulator/Demodulator

Gerat zur Ubertragung digitaler Daten uber eine
analoge Leitung.



Multilink PPP

Nebenstelle

Nutzkanal

Protokoll

Rufnummernanzeige

Rufweiterleitung

Glossar A-7

Multilink bezeichnet die Kanalbiindelung (Channel
Bundling) von B-Kanéalen im ISDN bei
Verwendung des Point-to-Point Protokolls (PPP).
Bei der sogenannten Multilink-Prozedur werden die
Daten auf die B-Kanéle aufgeteilt und spéater wieder
zusammengefigt.

Diese Kanalbiindelung kénnen Sie verwenden,
wenn Sie Gber den WAN Miniport eine Verbindung
zu lhrem Internet-Provider aufbauen.

Telefone oder andere Kommunikationsgeréte
(beispielsweise Fax), die an TK-Anlagen
angeschaltet werden

siehe B-Kanal

In der Ubertragungstechnik sind Regeln und
Absprachen (Protokolle) notwendig, um Einigkeit
Uber Zeitpunkt und Art der
Informationsiibertragung und deren Interpretation
zu erreichen.

In den Displays

von ISDN-Endgeréaten

von entsprechender Software der ISDN-Karten
von digitalen TK-Anlagen

kdnnen die Rufnummern der beteiligten Anrufer
angezeigt werden.

siehe Anrufweiterleitung



Telekommunikation

T-Online

www

Glossar A-8

Bezeichnung fiir den Basisanschluf3 des ISDN. Der
AnschluB verfugt Uber zwei B-Kanéle und einen
D-Kanal.

Die beiden B-Kanéle kdnnen unabhéngig
voneinander fiir die Ubertragung von Sprach-,
Daten-, Text- und Bild-Informationen genutzt
werden. Ubertragungsrate: 64 kbit/s.

Der D-Kanal dient als Steuerkanal und wird zum
Auf- und Abbau der Verbindung genutzt.
Geschwindigkeit des D-Kanals: 16 kbit/s
beziehungsweise 64 kbit/s, je nach Auspragung der
Schnittstelle.

Informationsiibertragung von analogen oder
digitalen Daten

Online-Dienst der Deutschen Telekom AG

World Wide Web (Auch W3)

Dienst im Internet mit grafisch aufwendig
gestalteten Seiten und sogenannten Hyperlinks.
Hyperlinks kdnnen Texte oder Grafiken sein. Die
Texte sind meist farbig hervorgehoben und
unterstrichen. Wenn Sie auf einen Hyperlink
klicken, gelangen Sie zu Seiten mit weiteren
Informationen.
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